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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Vd har ordet

Vd har ordet

Som bostadsbolag har vi ansvar att vara
med och utveckla Linkoping. For oss
handlar det om att arbeta brett med en
mangd olika fragor med Linkopings
basta for ogonen. Det kdnns extra viktigt
i dagslaget nar vi har en viaxande oro i
omviérlden kombinerat med en samre
inhemsk konjunktur och fortsatt 6kade
kostnader for bade forvaltning och in-
vesteringar. Trots tuffare forutsattningar
har vi lyckats fortsatta bygga bostader, ta
hand om vara kunder, halla i var ekonomi
och satsa vidare inom hallbarhetsomradet.

Nar det hander mycket i omvarlden ar det viktigt
att inte tappa fokus pa de langsiktiga fragorna.
Som vd ar jag oerhort stolt 6ver vart valutveck-
lade héllbarhetsarbete, som ar en integrerad

del av hela var verksamhet och vara affarsmal.
Vi har gjort betydande framsteg inom alla vara
affarsomraden och utmanar bade oss sjalva och
branschen att bli mer ambitidsa. Vart proaktiva
arbete har gjort att vi star battre rustade an

manga i branschen och kunnat fortsétta inves-
tera och bygga fler bostader. Det ar viktigt for
var stad men ocksa for entreprenadmarknaden
som annars riskerar att tappa kompetens de
kommande aren.

Under aret har vi fortsatt arbeta med att minska
var klimatpaverkan vid saval nyproduktion och
renovering som vid drift av vara fastigheter,
bland annat genom att anvdnda nya material och
byggmetoder, tillampa aterbruk och gora ener-
gieffektiviseringsatgarder. Genom vart delagar-
skap i vindkraftsbolaget Bixia Gryningsvind, har
det producerats vindel motsvarande var an-
vandning av fastighetsel under aret. Vi har dven
fortsatt halla en hog investeringstakt i solceller,
nu senast installerade vi solceller i vart student-
omrade i Ryd. Vi fortsitter ocksa att arbeta med
energieffektiviseringsatgarder som tar oss allt
narmare vart overgripande mal att minska ande-
len kopt energi med 25 procent till 2025.

Tyvarr ser vi en generell trend mot 6kad otrygg-
het och segregation i samhallet. Jag tror att just
trygghetsfragan ar den kanske allra viktigaste

Somvd ar
jag oerhort

stolt gver vart
valutvecklade
hallbarhets-
arbete.

faktorn for en stads
framgang de kommande

aren. Ska en stad ha attrak-

tionskraft och kunna vaxa och

klara framtida kompetensforsor;j-

ning maste vi jobba tillsammans med
tryggheten. Vart forebyggande trygg-
hetsarbete ar val utvecklat och vi arbetar
kontinuerligt med stadsdelsutveckling i vara socio-
ekonomiskt svagare omraden. Vi samverkar dven
brett med polisen och andra aktorer i Linkoping
och vill utveckla det arbetet ytterligare.

Under aret har vi fokuserat mycket pa det vi
kallar framtidens arbetssatt — att arbeta mer
tvarfunktionellt for att skapa battre resultat och
na vara gemensamma mal. Vi tror att det &r en av
nycklarna till att vi fortsatter ha néjda medarbe-
tare och nojda kunder. Vi tror pa att fortsitta att
arbeta brett inom alla vara affarsomraden och
skapa forutsattningar till utveckling for att ligga

i framkant. Ett steg fore.

Fredrik Tornqvist
Vd, Stangastaden
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

AB Stangastaden dger och forvaltar 18
384 lagenheter och ar darmed regio-

nens storsta hyresvard. Av dessa ar
4 147 studentbostader, som ags och
forvaltas av dotterbolaget
Studentbostader i Linkoping AB.

Darutover finns 35 bostader av speciell
kulturhistorisk karaktar i dotterbolaget
Kulturfastigheter i Linkoping AB. Utbudet
av bostider ar varierat, fran lagenheter

i sekelskifteshus till nyproduktion.
Dessutom finns cirka 450 lokaler i
vart fastighetsbestand.

Om Stangastaden

Affarsidé

Stangastaden erbjuder ett varierat och att-
raktivt utbud av bostader i olika prisklasser,
dar stor valfrihet och god service bidrar till
langsiktiga kundrelationer. Pa ett aktivt satt
utvecklar vi fastigheter och stadsdelar i syfte
att framja Linkopings utveckling.

Agardirektiv

AB Stangastaden dgs av Linkopings Stads-

hus som i sin tur &gs av Linkopings kommun.
Agardirektiven dr en évergripande vigledning
for hur Stangastadens agare vill att bolagets
arbete ska bedrivas och vilka syften som ska
uppnas. Enligt dgardirektiven ska Stangastaden
verka for att Linkdping ska uppfattas som en
attraktiv kommun att bo och driva naringsverk-
samhet i. Detta genom att erbjuda goda, sunda
och prisvarda bostader samt kommersiella
lokaler i kommunens storre bostadsomraden
och tatorter. Vara agare lyfter dven fram trygg-
het och social hallbarhet, miljé och minskad
klimatpaverkan samt bostadsbyggande och
affarsmassighet som grundpelare i uppdraget.
>»

FOoretagsfakta Enhet

04

2022 2023 2024

Fastighetsbestand

Fastighetsbestandet
uppdelat pa antal

rum och kok
(avser moderbolaget)

Fastighetsbestandet
uppdelat
pa affarsomrade

Genomsnittlig hyra krfkvm

(Avser endast moderbo-
laget)

Foretagets omsattning
Mkr

Foéretagets anstéllda

. Antal lagenheter 18037 18347

1 rum och kok

2 rum och kok
3 rum och kok
. 4rum och kék

Storre eller lika
med 5 rum och kék

| Lagenheter exkl.
. studentlagenheter :

: Studentldgenheter :

181

525
4321
2098
426

: 13901

4136

1286

L1571

186

1891

5393
4381
2118
427

14210
4137

1347

11686

194

18384

1863

5402
4410
2134
428

14237
4147

1375

- 1805

194



Innehall

03 Vd-ordet

04 Om Stangastaden
09 Omvarldstrender

10 For en hallbar framtid
11 Sa har vi gatt tillvaga
14 Social hallbarhet

18 Miljomassig hallbarhet
26 Ekonomisk hallbarhet

29 Ansvarsfulla affarer
och relationer

34 Medarbetarfragor

och god arbetsmiljo
37 Risker och mdjligheter
42 Revisorns yttrande
44 Bilaga: Hallbarhetsdata
50 Bilaga: GRI-index
54 Bilaga: Definitioner

»

Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Var vision, strategiska malomraden och
vara viarderingar

Var affarsverksamhet bygger pa en helhetssyn
dar en stark vision utgor karnan. Koncernen har
en vision som antagits av styrelsen - Ett steg
fore.

Var vision innebar att vi ska vara ett féretag som
ligger i framkant och driver utvecklingen i bran-
schen med haéllbarhet integrerat i hela verksam-
heten. For att var vision och vara mal ska uppnas
kravs sarskilt fokus inom ett antal prioriterade
omraden. Bolaget har darfor satt upp ett antal
strategiska malomraden med beskrivningar 6ver
vad vi vill ha dstadkommit pa fem till tio ars sikt.
De strategiska malomradena for de kommande
aren ar Kund, Fastighetsutveckling, Ekonomi,
Medarbetare och Hallbarhet. Vara viarderingar,
Trygga, Professionella och Aktiva, talar om hur
vi ska agera for att na var vision. Tryggheten ar
grunden till vart professionella agerande och vart
aktiva forhallningsséatt ar det som tar oss framat.

Styrning

Koncernen styrs genom moderbolagets styrel-

se och koncernledning, samt genom styrelser i

Studentbostader i Linkoping AB och i Kulturfast-
igheter i Linkoping AB.

Koncernledningen leds av AB Stangastadens
Vd och bestar av foljande: Vd, Forvaltnings-
chef, Fastighetschef, Vd for Studentbostader,
Vd foér Kulturfastigheter och Chef Lokaler, Chef

Om Stangastaden

Affarsstdod och HR samt Marknads- och kom-
munikationschef. Inom koncernen, under enhet
Affarsstod, finns en avdelning med overgripande
ansvar for hallbarhetsarbetet. Det operativa an-
svaret for kvalitets-, miljo- och arbetsmiljoarbetet
ligger hos linjecheferna. Den héllbarhetspolicy
vi tog fram 2017, och som godkants av styrelsen,
ligger till grund for vart halloarhetsarbete. Vi har
aven en uppforandekod som visar hur vi, till-
sammans med vara leverantorer, vill bidra till ett
hallbart samhalle.

CSRD

Under 2024 har vi forberett oss for att stélla om
till CSRD (Corporate Sustainability Reporting
Directive). Fran rakenskapsaret 2025 omfattas
vart moderbolag Stadshus AB av CSRD och i

och med det har Stangastaden, internt men ock-
sa tillsammans med Stadshus ytterligare dotterbo-
lag, bedrivit ett omfattande arbete att stalla om till
CSRD. Internt har det bland annat inneburit att vi
har:

e Tillsatt en projektgrupp med
ledningsgruppen som styrgrupp.

e Utbildat nyckelroller inom bolaget
s@som ledningsgruppen, ekonomiffinans,
héllbarhetsavdelningen samt styrelsen i
CSRD.

* Genomfért en dubbel visentlighetsbedémning
enligt CSRD, for att identifiera véara vasentliga
héllbarhetsfragor, med deltagare fran
berérda delar av bolaget.

» Tagit fram ett utkast till uppdaterade
vdsentliga frdgor som vi kommer arbeta
vidare med under 2025.

For att lyckas med den har omstallningen arbetar
vi tvarfunktionellt och involverar nyckelkompe-
tenser fran hela bolaget, inte minst 4r samarbetet
mellan avdelningarna Hallbarhet och Ekonomi/
Finans av storsta vikt.

| det har arbetet har vi haft och har stor nytta av
det strategiska hallbarhetsarbete vi bedrivit un-
der lang tid. Inte minst av det hallbarhetsramverk
vi tog fram under 2023. Vi har ocksa haft stort
utbyte av Allmannyttans program for hallbarhets-
redovisning enligt CSRD, dar vi tillsammans med
branschkollegor och experter inom omradet
samverkat och drivit arbetet framat.
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Om hallbarhets-
redovisningen

Var forsta Hallbarhetsredovisning togs fram ar
2009. Fram till 2018 redovisade Stangastaden
enligt en standard framtagen inom Eurhonet,
EURO-GR, men fran och med 2019 anvander vi GRI
(Global Reporting Intitiative) Standards.

For 2024 rapporterar vi med referens till GRI
Standards 2021. F6r vara vasentliga fragor har

vi valt ut ett antal GRI-upplysningar med hégst
relevans for var verksamhet, men aven inkluderat
egna nyckeltal. Redovisningen ar upprattad i
enlighet med ARL 6 kap 11§.

De enheter som ingar i redovisningen

ar moderbolaget AB Stangastaden samt
dotterbolagen Studentbostader i Linkdping

AB, Kulturfastigheter i Linkoping AB samt TGS
Fastigheter nr 3 AB som innehaller Stangastadens
huvudkontor i Linkdping. Redovisningsperioden

ar 1januari 2024 till 31 december 2024 och
rapporten publiceras arligen. AB Stangastadens
hallbarhetsredovisning for 2024 avges av styrelsen.

KONTAKTPERSON:

Malin Ribbenhed,

Kvalitets- och hdllbarhetschef
malin.ribbenhed@stangastaden.se

Om Stangastaden

__________________________

Studentbostader
i Linkdping AB

__________________________

Koncernen AB Stangastaden

AB Stangastaden

Dotterbolag

Kulturfastigheter
i Linkdping AB

__________________________

__________________________

__________________________
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Sa skapar
Stangastaden varde

Vart uppdrag ar att utveckla Link6ping och
gora staden annu béattre att leva, bo och
driva verksamhet i. Nu och i framtiden.

| arbetet med att fullfélja vart uppdrag
paverkar vi var omvarld i olika delar av
var vardekedja. Att nyttja vara resur-
ser effektivt, bedriva var verksamhet
ansvarsfullt och erbjuda vara kunder
en mojlighet till en hallbar vardag ar
grundlaggande.

Vi har ett ansvar att anvianda vart infly-
tande for att sakerstélla en hallbar var-
dekedja och darigenom skapa mer varde
for vara intressenter. Detta illustreras i
bilden pa nésta sida.

Om Stangastaden

Var verksamhet utgar fran var vision Ett steg
fore. For att uppna fokus har vi identifierat fem
strategiska malomraden som ska genomsyra var
verksamhet. Vi har kopplat malbilder fér vad vi vill
ha dstadkommit pa fem till tio ars sikt till respektive
strategiskt malomrade vilka beskrivs nedan.

Malbild (5-10 ars sikt) inom respektive
strategiskt malomrade:

Kund

For oss pa Stangastaden ar vara kunder det vikti-
gaste vi har. Darfor ar det avgorande for oss att
forsta vara kunders behov och 6nskemal. Ett ndra
samarbete och en kontinuerlig dialog genom hela
kundresan ar en forutsattning for att bibehalla en
god kundupplevelse. Var ambition ar att standigt
forbattra oss genom de tekniska Idsningar som

vi anvander och erbjuder, samt i det personliga
bemotandet till vara kunder. Med hjélp av Al har vi
starkt sjalvservicegraden och okat tillganglighe-

ten for vara kunder. Vi ska vara nara vara kunder,
erbjuda attraktivaboendemiljoer och utveckla
verksamheten i samverkan for att fanga upp
kundernas behov, bedriva branschutveckling och
skapa en meningsfull samvaro foér vara kunder.

Fastighetsutveckling

Tillgangen pa bostader och lokaler foljer efter-
fragan och anpassas efter kommunens tillvaxt-
takt. Bostadsmarknaden i Linkoping ar i balans.
Ombyggnationer och renoveringar matchar
kundernas (boende och lokaler) varierade efter-
fragan om standard, flexibilitet och betalningsfor-
maga pa ett satt som langsiktigt starker attrakti-
vitet, energi- och miljoprestanda och sakerstaller
vara fastighetsvarden. Vi har utvecklat vara
bostadsomraden tillsammans med vara kunder
utifran ett hallbart (miljomassigt, socialt och
ekonomiskt) och langsiktigt perspektiv. Dessut-
om har vi aktivt arbetat for att utveckla och beva-
ra kulturhistoriskt vardefulla byggnadsbestand.

>
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Ekonomi

Vi har en ekonomisk stallning som medger ut-
veckling och investeringar och vi har genomfoért
investeringar som ar langsiktigt hallbara och
Idnsamma. Vi foljer affarsmassiga principer och
agerar ansvarsfullt i var bransch. Var verksamhet
genomsyras av affarsmassighet vilket innebar
att vi arbetar hallbart med god Idnsamhet, ser till
helheten och stravar efter att arbeta smart och
effektivt i hela verksamheten.

Medarbetare

Vi har rustat var organisation for att mota en
snabbt foranderlig omvarld samtidigt som vi har
starkt verksamhetens attraktivitet, konkurrens-
kraft och Idnsamhet. For att uppna detta har vi
sakerstallt ett antal grundférutsattningar sdsom

val fungerande och effektiva processer, tydliga
roller och abetssatt, samt ett tvarfunktionellt
samarbete och tydligt och enat ledarskap. Vart
starka arbetsgivarvarumarke mojliggor att attrahe-
ra, rekrytera och behalla motiverade och engage-
rade medarbetare med relevant kompetens. Vart
kontinuerliga arbete med att utveckla bade vara
medarbetare och verksamheten, gor oss till en
mycket attraktiv arbetsplats.

Hallbarhet

Stangastaden lever efter principen att vi har ett
stort ansvar for utvecklingen av ett hallbart sam-
héalle och att vi ska vara ett foredome bland andra
bostadsbolag i Sverige och Europa. Vi arbetar
utifran Agenda 2030 och darmed for ett hallbart
samhalle som forutsatter langsiktighet och byg-

ger pa en helhetssyn dar miljomassiga, sociala
och ekonomiska aspekter ar beroende av varan-
dra och avgorande for resultatet. Vi anvander vara
resurser effektivt och ansvarsfullt med hansyn till
dagens och framtida generationers behowv.
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Omvarlids

Omvarldstrender

Sa haller vi koll pa var omvarid

For att ligga ett steg fore behover vi regelbundet
bevaka var omvarld genom att kartldagga vad som
hander bade i fastighetsbranschen och i samhallet
i stort.

Omvarldsbevakning gors kontinuerligt i syfte att
identifiera vad som kan paverka var verksamhet
pa kort och lang sikt. Ledningsgruppen ansvarar
for omvarldsbevakningen. Det ingar ocksa i 6vriga
chefers uppdrag att kontinuerligt omvarldsbevaka
trender, faktorer och drivkrafter utifran bland an-
nat politiska, ekonomiska, sociala, tekniska, legala
och milj6-/hallbarhetsfragor som kan paverka var
verksamhet.

Infor affarsplaneringen bearbetas underlag och
trendspaningar fran flera olika kallor inom och
utanfor bolaget. Nagra av de omvarldstrender
som vi identifierat som extra viktiga inom hallbar-
het och som vi standigt bevakar och maste forhalla
oss till ar:

09

Vara identifierade
Extra viktiga
omvarldstrender
inom hallbarhet

0

\i/\ﬁ/\ Minskad klimatpaverkan
gg Digitalisering

% Byggkostnadsutveckling

%5/ Langsiktig hallbar ekonomi

@ Otrygghet och segration

;@.
OA° Kompetensforsérjning

For att mota en omvarld i allt snabbare forand-
ring och de hallbarhetsutmaningar vi star infor
kravs det att vi vagar tédnka nytt och testa nya
I6sningar men att vi samtidigt haller fokus pa ratt
saker. Under aret har vi darfor utvecklat strukturen
for vart innovationsarbete. | detta arbete har vi
tagit fram en innovationsstrategi samt innovations-
portfoljer i syfte att tydliggora riktningen i vart
innovationsarbete, sikerstélla att vi gor onskad

forflyttning, stédja verksamheten samt 6ka det
tvarfunktionella arbetet. Vi har féljande tre inno-
vationsportfoljer till vilka vi kopplat malbilder och
aktiviteter:

* Smart & resurseffektivt samhille
* Framtidens kundupplevelse
* Framtidens arbetsplats
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Tillsammans kommer vi langre

Stangastadens vision, "Ett steg fore”, ar att ar
2025 vara ett foredome bland Europas bostads-
bolag. For att uppna detta och paskynda en hall-
bar omstallning av fastighetsbranschen stravar vi
efter samarbete med andra aktorer. Tillsammans
skapar vi mojligheter for att alla, oavsett genera-
tion eller kultur, ska kdnna sig inkluderade. Vi tror
att gransoverskridande samarbeten och me-
ningsfull delaktighet ar avgorande for en langsik-
tigt hallbar utveckling.

Darfér engagerar vi kunder och intressenter
fran alla stadsdelar for att samla in 6nskemal och
idéer, vilket resulterar i initiativ som tjejtraffar,
cykelskolor och samarbeten med skolor och
forskolor. Genom att delta i och initiera innovativa
samarbeten, bade internt och externt, utbyter vi
kunskap och erfarenheter for att hitta gemen-
samma losningar och fortsatta ligga ett steg fore.

Stangastadens samarbeten
och medlemskap

European Housing Network, Eurhonet, ar ett
natverk som syftar till att utbyta erfarenheter och
goda exempel. Var vd Fredrik Toérnqvist ar styrel-
seledamot och var dven ordforande i natverket
fram till oktober 2024. Natverket bestar av 36 all-
mannyttiga bostadsbolag fran Sverige, Tyskland,

For en hallbar framtid

Frankrike, Italien, Osterrike och Storbritannien.
Bolagen har tillsammans cirka 1 miljon lagenheter.

Vi deltar i Allmannyttans Klimatinitiativ, Linkdpings-
initiativet och OBKN (Ostergétland bygger klimat-
neutralt), vilka syftar till att minska klimatpaverkan.

Vi deltar dven i Ostergétlands Energi- och
Klimatrad, ett samarbete mellan ett 20-tal stora
energiproducenter och -konsumenter, med led-
ning av Lansstyrelsen. Syftet ar att natverka och
utbyta kunskap genom regelbundna traffar pa
olika teman kring miljé och klimat.

| Fossilfritt Sverige verkar vi for att framja utveck-
lingen mot en fossilfri virmemarknad.

| Skaggetorps Fastighetsdgarforening arbetar vi
tillsammans med Lejonfastigheter, Victoria Park
och Willhem fér tryggt naromrade.

| Bergas Fastighetsagarforening arbetar vi med
Lejonfastigheter, ICA Fastigheter, HSB och Heim-
staden for tryggt ndromrade.

| Ryds samverkansgrupp arbetar vi bland annat
tillsammans med skolor, polis, féreningsliv, kom-
mun, kyrkor och andra fastighetsagare for tryggt
naromrade.

Stangastaden ar dessutom medlemmar i Sveri-

10

FOr en hallbar framtid

ges Allmannytta, Studentbostadsforetagen och
Ostergo6tlands Miljonatverk.

Stangastaden samarbetar med ett fyrtiotal
foreningar och organisationer i Linkdping
med malet att erbjuda positiva aktiviteter

och en meningsfull fritid for Linkdpingsborna.
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Sa har
Vi gatt
tillvaga

Under 2019 genomférde vi en strukturerad intres-
sentdialog for att kartlagga vilka hallbarhetsfragor
som ar mest betydande for vara intressenter.
Intressentdialogen genomférdes via en enkatun-
dersokning som gick ut till vara viktigaste interna
och externa intressenter. Totalt skickades enka-
ten, som inneholl 38 fragor, till 5 054 intressenter
varav vi fick 1092 svar*.

For intressentgruppen dgare genomforde vi
istéllet intervjuer for att fa mer djupgaende kun-
skap kring dgarnas férvantningar pa Stangastaden
avseende hallbarhet. Fragorna i enkaten och inter-
vjuunderlaget identifierades genom en omvarlds-
analys baserad pa interna och externa kallor samt
en jamforelse med branschkollegor.

Sa har vi gatt tillvaga

Stangastaden arbetar aktivt for att ha en
kontinuerlig, 6ppen och langsiktig dialog med
sina intressenter. Vi ar overtygade om att detta
ar avgorande for bolagets fortsatta framgang
och vi for darfor en I6pande dialog med
vara intressenter for att siakerstilla att

vi moter deras forvantningar. Vi har iden-
tifierat vara viktigaste intressenter, det

vill siga de intressenter som Stangastaden
paverkar, samverkar med och/eller blir
paverkad av. Dessa ar:

Resultatet fran 2019 ars intressentdialog har
fortsatt att vagleda oss dven under 2024. Pa
nasta sida presenteras vilka viktiga fragor som
framkommit i intressentdialogen samt under
annan redan befintlig dialog med vara viktiga
intressenter.

*896 kunder och 127 medarbetare svarade pa enkdten
tillsammans med 43 leverantérer/entreprenérer, 5
representanter frdn myndigheter, 3 finansidrer och 13
samarbetspartners.

Stangastaden

Vara intressenter

Vara kunder (Hyresgdster,
lokalhyresgaster,

studenthyresgdster)
Medarbetare

Agare
Leverantorer/entreprencdrer
Samarbetspartners
Finansiarer
Myndigheter
Linkopingborna
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Intressent

Kunder (hyresgaster, lokalhyresgaster,
studenthyresgaster)

Medarbetare

Leverantorer och entreprenorer

Myndigheter

Finansiarer

Samarbetspartner
(branschorganisationer,
lokala samarbetspartners)

Agare

Linkopingsborna

Kanal fOr dialog

Kundundersokningar. Informationsmoten. Personliga méten
i vara omraden. Omradesdagar. Kundtjanst. Servicekontor.
Nyhetsbrev. Mejl. SMS. Hemsida. Boende-app. Sociala
medier. Hallbarhetsundersdkning — enkat.

Lopande dialog mellan chef och medarbetare.
Medarbetarundersokning. Utvecklingssamtal.
Avdelningsmoéten. Stormoten. Intranat.
Hallbarhetsundersodkning — enkat.

Samverkansmoten. Upphandlingar. Avtalsuppfoljningar.
Revisioner. Stdngastadens leverantorsutbildning.
Hallbarhetsundersokning - enkat.

Samradsmoten. Rapporter. Remisser. Tillsyn.
Hallbarhetsundersokning - enkét.

Lopande dialog med finansiérer/banker. Tertialrapport.
Arsredovisning. Hallbarhetsundersdkning - enkit.
Pressmeddelanden och nyheter.

Deltagande i olika typer av méten sdsom branschméten,
arsmoten, styrelsemoten, seminarier, natverk. Vid planering
av aktiviteter och events. Vid avtalstecknande och
uppfoljningar. Hallbarhetsundersokning - enkét.

égardialog. Arsstimma. Agardirektiv. Tertialrapporter.
Arsredovisning. Hallbarhetsundersékning - Intervjuer.

Varumarkesundersokning. Hemsida. Sociala medier.
Bobutiken. Event. Media. Nyheter och pressmeddelanden.
Presentationer vid seminarier och andra sammankomster.
Genom medarbetare.

Viktiga fragor

* Trygghet och sakerhet

* Goda inomhusmiljéer

e Avfall, atervinning och aterbruk
* Kundnodjdhet

* Engagerade medarbetare

* Engagerade medarbetare

* Ledarskap

* Professionell utveckling och
utbildning

e Sunda finanser och langsiktighet

* Kundndjdhet

e Sunda finanser och langsiktighet

* Ansvarsfull upphandling och
hallbara leverantorsled

* Trygghet och sékerhet

e Underhall och reparationer

» Efterlevnad av lagar och regler

* Trygghet och sdkerhet

e Ansvarsfull upphandling och
héllbara leverantorsled

* Energianvdandning och effektivi-
sering

* Halsa och sékerhet i arbetet

* Klimat och energi

* Trygghet och sakerhet

* Sunda finanser och langsiktighet
e Avfall, atervinning och aterbruk
e Aktiv branschaktor

* Trygghet och sidkerhet

* Klimat och energi

* Engagerade medarbetare
* Bostadsforsorjning

» Stadsdelsutveckling

* Trygghet och sakerhet

e Narvaro i lokalsamhéllet och sam-
arbeten

e Sunda finanser och langsiktighet

e Stadsdelsutveckling och bostads-
formedling

e Klimatpaverkan

Underhall och reparationer
Bostadsforsorjning
Antikorruption och mutor
Uppfylla branschstandard

Halsa och sakerhet i arbetet
Energianvandning och effektivisering
Trygghet och sékerhet

Energianvandning och effektivisering
Halsa och sadkerhet i arbetet

Ekonomiskt hallbara byggprojekt

Uppfylla branschstandard
Materialval
Narvaro i lokalsamhélle

Ansvarsfull upphandling och hallbara
leverantorsled
Ledarskap

Det som framkommit i enkétsvaren fran 6vriga intressenter antas representera
Linkdpingsborna i stort da alla kunder samt manga av vara medarbetare,
leverantorer/entreprendrer och samarbetspartners dven ar Linkdpingsbor.
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Sa har vi gatt tillvaga

Sa har vi gatt till vdga

vasentlichetsanalys
och vasentliga fragor

Som ett forsta steg i visentlighetsanalysen
skalades de 38 hallbarhetsfragorna som fun-
nits med i enkaten ned till 22 stycken baserat
pa vilka fragor som identifierats som viktigast
for vara intressenter.

Resultatet fran intressentdialogen diskuterades
och validerades i en workshop med Stanga-
stadens ledningsgrupp och Kvalitets- och Hall-
barhetschef. Darefter bedomdes resultatet i
forhallande till respektive fragas betydande paver-
kan, positiv som negativ, avseende miljomassig,
social och/eller ekonomisk hallbarhet. Slutligen
faststalldes Stangastadens vasentliga fragor.

Bilden till hoger visar resultatet: Stangastadens
vasentliga fragor — de som vi ska lagga fokus
pa att utveckla samt redovisa. De 14 vasentliga
fragorna har delats in i fem omraden: Social
héllbarhet, Milibmdéssig héllbarhet, Ekonomisk
héllbarhet, Ansvarsfulla afféirer och relationer,
Medarbetarfrdgor och god arbetsmiljo.

| kommande avsnitt beskriver och redovisar vi
samtliga vasentliga fragor och omraden mer in-
gaende. Kopplat till varje vasentlig fraga finns en
eller flera GRI-upplysningar samt tydliga matetal
for att vi ska kunna f6lja upp och utveckla vart
hallbarhetsarbete. | de fall det finns uppsatta mal
for den vasentliga fragan redovisas dven dessa.
Information om respektive fraga och upplysning
finns redovisat i GRI-index. Mer utférliga data
finns i bilagan Hallbarhetsdata.

13

Social hallbarhet
* Trygghet och sakerhet
* Bostadsforsorjning

Miljomassig hallbarhet

e Klimat och energi

* Avfall, atervinning och aterbruk
* Goda inomhusmiljéer

Ekonomisk hallbarhet
* Sunda finanser och langsiktighet
* Ekonomiskt hallbara byggprojekt
e Underhall och reparationer

Ansvarsfulla affarer och relationer

* Ansvarsfull upphandning och hallbara leverantorsied
e Antikorruption och mutor

* Kundndjdhet

Medarbetarfragor och god arbetsmiljo
* Ledarskap
* Engagerade medarbetare
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Social hallbarhet

Att kanna trygghet och
sdkerhet i sin narmiljo ar
viktigt for alla manniskor. Vi ar
overtygade om att engagerade
kunder och medarbetare ar
en nyckel till framgang som okar
bade trygghet och trivsel. Delaktighet
och dialog ar grunden nar vi utvecklar
vara boendemiljoer. | forsta hand med
de boende, men ocksa internt inom
Stangastaden och med kommunen och
andra aktorer.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa skapar vi trygghet tilsammans

Trygghet ar en av vara viktigaste fragor och vi ar-
betar aktivt for att ha trivsamma och sékra bosta-
der och narmiljoer. Givet den negativa samhallsut-
vecklingen mot mer gangkriminalitet, segregation
och otrygghet i samhallet, har trygghet, sékerhet
och delaktighet blivit &n viktigare for oss. Ett hem
ar sa mycket mer an bara ett tak 6ver huvudet -
det ska vara en trygg plats och en fristad.

Var utgangspunkt ar att manniskor som kanner
varandra ocksa kanner med varandra. Darfor for
vi en I6pande dialog med vara hyresgaster som
starker relationen mellan Stangastaden, vara
intressenter, grannar emellan och andra aktorer

Social hallbarhet

i ndromradet och kommunen. Exempelvis sam-
arbetar vi fortsatt med polisen, kommunen och
andra fastighetsagare for att 6ka samsynen om
utvecklingen i vara bostadsomraden. Vi bedriver
sarskilda insatser for att skapa goda forutsatt-
ningar for vara seniora hyresgaster att leva tryggt
och enkelt i sin bostad. Var ambition ar att vara en
narvarande och tillgénglig hyresvard for att mota
alla vara kunders behov.

Vi skapar attraktiva, trygga och trivsamma
omraden

Vi arbetar kontinuerligt med stadsdelsutveckling
i alla vara omraden, inte minst i de som bedéms
som mer socioekonomiskt svaga. | dagslaget géller
det Berga, Ryd och Skdggetorp. Med stadsdels-
utveckling menas ett lokalt utvecklingsarbete dar
flera aktorer tillsammans med de boende samver-
kar for att langsiktigt och hallbart forbattra en
stadsdel bade nar det géller fysiska och sociala
dimensioner. Stadsdelsutveckling hdjer det so-
ciala kapitalet i ett bostadsomrade men kan aven
innebara fysisk upprustning sdsom renovering,
nybyggnation eller férbattringar av utemiljon.

Under 2022 tog vi fram ett strategiskt styrdoku-
ment som beskriver Stangastadens langsiktiga

mal med stadsdelsutveckling mellan 2022-2027
som vi fortsatter arbeta utifran. Uppfoéljning och

Vart l6fte

Genom medborgarloftet
i SKaggetorp skapar vi
trygghet tillsammans

Hosten 2024 signerades det lokala medbor-
garloftet for Skaggetorp som Linkopings
kommun har tagit fram tillsammans med
16 lokala aktorer, daribland Stangastaden.

Malet ar att 6ka tryggheten och trivseln for

de som bor i och beséker omradet. Pa lang

sikt &r malet att Skaggetorp inte langre ska
anses som ett sarskilt utsatt omrade.

De |6ften som Stangastaden ska vara med
och bidra till att uppfylla ar trygg miljo, stolt-
het for omradet, meningsfull fritid for barn

och unga samt fler arbetstillfallen.

avrapportering sker i tre styrgrupper, en for
respektive stadsdel.

Trygghetsvardar okar tryggheten

For att 6ka tryggheten i vara bostadsomraden
investerar Stangastaden bland annat i trygg-
hetsvardar och trygghetsvandringar. Vi har sex
trygghetsvardar som finns tillgangliga i ndrom-
radet pa kvillstid och helger och bygger rela-
tioner med boende i omradet, framfér allt ung-
domar. Att trygghetsarbetet utférs av personer
utan uniform och som dessutom kan prata flera
sprak, underlattar bemaotandet. Arbetet framjar
>»
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

goda relationer och bygger fortroende, vilket
okar tryggheten och trivseln i vara bostadsomra-
den.

Trygghetsvardarna rapporterar in skadegorel-
se och felanmaler belysning och liknande som
annars kan bidra till en kdnsla av otrygghet. Vart
trygghetsindex 6kade fran 82,8 procent 2023 till
83,5 proecent 2024. Med ett trygghetsindex pa
83,5 procent nadde vi nastan upp till vart hogt
satta mal pa 84 procent. Givet den samhallsut-
veckling vi sett i landet senaste aret ar vi mycket
glada och stolta 6ver vart resultat. Vart trygg-
hetsindex star sig mycket bra i konkurrensen
bland stora bolag i AktivBo:s benchmark for
2024 och ar aven vart basta resultat nadgonsin!

Sa jobbar vi med sysselsattning

Att ha en sysselsattning ar en forutsattning for
ett gott liv. Det minskar risken for kriminalitet,
utanforskap och har manga fordelar for bade
individen och samhallet i stort. Darféor genomfor
vi flera atgarder for att fa fler Linkdpingsbor i
arbete.

Ett exempel ar vart kompetensforsorjningsprojekt
LinkStep, som ska fa Linkdpingsbor att ga fran
bidragsberoende till egenforsorjning. | projektet
matchar vi ihop arbetssdékande med arbetsgi-
vare inom regionen och erbjuder aktiviteter
som coachning, forelasningar, workshops och
rekryteringstraffar.

Under 2024 har Linkstep hjalpt 50 personer att
komma ut pa arbetsmarknaden eller paborja en

Social hallbarhet

utbildning som tar dem narmare arbetsmark-
naden. Det innebar att vi nddde vart mal pa 50
personer. Sedan projektet startade 2019 har totalt
360 personer kommit ut i egenforsoérjning. Inom
ramen for LinkStep ar vi ocksad med och driver
en jobbstudio i Berga, Skaggetorp och Ryd till-
sammans med Kulturhuset Agora och biblioteken.
Projektet finansierades tidigare av ESF (Europe-
iska Socialfonden) och sedan februari av Linko-
pings kommun.

Samarbeten med foreningslivet

Gemenskap och sysselsattning ar nycklar for
trivsel och trygghet. Darfér samarbetar Stangas-
taden med en rad foreningar och organisationer
i Linkbping med malet att erbjuda positiva aktivi-
teter och en meningsfull fritid for Linkopings-
borna. Samarbete sker framst med foreningar
inom idrottsrorelsen men ocksa med féreningar
med kulturell verksamhet och for samhallet i
ovrigt positiv verksamhet, garna med koppling
till vara bostadsomraden. Idrottsrérelsen och
foreningslivet ar fostrande och férberedande for
vuxenlivet dar samarbete ar en viktig bestands-
del. Sommarkollon, hockeystipendier, Culture
camp, fotbollsturneringar och fritidsgardar ar
bara nagra exempel pa aktiviteter som ar resultat
av vara olika samarbeten.

Vart trygghetsindex
star sig mycket bra i
konkurrensen bland

stora bolag i AktivBo:s

benchmark for 2024
och ar adven vart
basta resultat
ndgonsin!
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Social hallbarhet

I grund och botten ar bostads-
forsorjning vart huvudsakliga
uppdrag. Linkoping vaxer
stadigt och darfor ar det
viktigt att vi haller en hog och

jamn byggtakt. Det star aven med i vart
agardirektiv.

varfor

ar det har en
vasentlig fraga
for oss?

Sa forser vi Link6pingsborna med bostiader

For att Linkoping ska kunna fortsatta att vaxa
och utvecklas som stad ar det av storsta vikt
att Stangastaden arbetar for att forse Lin-
képingsborna med bostader. Huvuddelen
av vart bestand bestar av hyresratter, och
koétiden for att fa tillgang till en bostad ar
fortfarande relativt lang - strax under 7 ar,
vilket ligger i linje med féregaende ar. For
narvarande har vi cirka 120 000 personer i
var intresseko.

Stangastaden arbetar aktivt for att fler ska fa
tillgang till en egen bostad. Var ambition ar
att halla en byggtakt pa ungefar 400 lagen-
heter per ar. Stora delar av bostadssverige
har dragit i handbromsen och stoppat manga
investeringar. Stangastaden har gatt mot

Social hallbarhet

strommen och har 932 bostader i produktion
och under aret sa har vi paborjat byggnation
av 146 lagenheter. Under 2024 har 57 nypro-

ducerade lagenheter blivit fardigstallda.

Utover nyproduktionen har vi tillskapat tio
lagenheter i det befintliga bestandet, framst
genom ombyggnation av studierum till lagen-
heter. Vi arbetar pa flera fronter for att halla
uppe bostadsproduktionen och ar fast beslutna
att fardigstalla de 2 000 lagenheter som vi
planerar att bygga i Linkdping de kommande
aren.

Boende till sarskilt behovande

Vi tillhandahaller upp till 200 Iagenheter till
Linkdépings kommun, som de sedan formed-
lar till sarskilt behévande. Lagenheterna ar
spridda over hela vart bestand och finns i
alla stadsdelar for att framja integration. For
att ytterligare underlatta integration och
motverka segregation har vi infért sarskilda
uthyrningsregler i stadsdelarna Ryd, Berga
och Skaggetorp. For nyinflyttning i dessa
stadsdelar kravs en arbetsinkomst som tack-
er hyran. Studiemedel fran CSN och pension

raknas till godkanda inkomster. Bostadsbi-
drag och barnbidrag kan godkannas som
komplettering till Ibnen. Forra aret startade
vi, tillsammans med Linkdpings kommun och
andra fastighetsagare, pilotprojektet Bostad
forst. Projektet ar till for att stotta personer

i hemloshet. Kraven for hyresgasterna inom
Bostad forst ar desamma som for alla vara
hyresgaster, att folja de krav som finns i hy-
reskontraktet. Projektet ger ocksa individu-
ellt stod genom ett tvarfunktionellt team som
arbetar utifran Bostad forst-metodikens atta
grundprinciper. Under aret har Stangastaden
hyrt ut tva bostader inom ramen for pilotpro-
jektet. For att hjalpa ungdomar att hitta bosta-
der har vi ocksa infort fortur till vissa mindre
bostader for personer mellan 18 och 24 ar.

16
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Sa arbetar vi med studentldgenheter

Linkoping ar en popular stad att studera i, och
vi forser stadens studenter med drygt 4 100
bostader. Efterfragan pa korridorboenden
har under de senaste aren minskat och efter-
fragan pa sma billiga lagenheter har okat. For
att moéta efterfragan har vi, sedan 2017, byggt
om korridorsrum till sma enrummare med
kok. Samtidigt har vi tillskapat fler bostader i
befintliga fastigheter, exempelvis genom att
bygga om allméanna ytor till bostader.

Fler enskilda bostader, i kombination med
okat digitalt larande, okar risken for isole-
ring. Darfér bedriver vi flera samarbeten
och projekt for sociala motesplatser med
studentféreningar. En sadan satsning ar Ryds
Herrgard.

Kundmoten i alla former ar en viktig del i
studenternas boendeupplevelse hos oss. For
att gora boendetiden hos oss sa enkel och
smidig som mojligt arbetar vi kontinuerligt
for att erbjuda fler och battre digitala tjans-
ter och service, och forsta kontakten med
boende sker nu ndstan uteslutande digitalt.
For att hitta balansen mellan det digitala och
personliga ar vi ute i vara bostadsomraden

Social hallbarhet

och moéter vara kunder i deras vardag. Under
2025 kommer studentverksamheten fusione-
ras in i Stangastaden. Vart fokus blir att starka
var kundservice genom att nyttja kraften i att
bli del av en storre organisation samt minska
sarbarheten.

Sa arbetar vi med samhallsaktorer och
foretagare

Ungefar 10 procent av Stangastadens totala
omsattning utgors av vara lokaler, som bland
annat bestar av kontor, butiker, servicehus,
forskolor och restauranger. Aret har varit en
period av forandring och utmaningar men
ocksa av stora mojligheter.

Under aret har vi fokuserat pa att arbeta
nara vara kunder for att vara en trygg sam-
arbetspartner i deras vardag och verksam-
hetsutveckling. Vi har aven fortsatt och
utokat vart arbete med platsutveckling av
Gamla Linképing som gors i samverkan med
Naringsliv och Tillvaxt samt Visit Linkdping
genom en destinationsutvecklare pa 25%
for att kunna lagga dnnu storre fokus pa att
utveckla besoksmalet.
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Miljomassig hallbarhet

Bygg- och fastighetssektorn
star for en femtedel av
Sveriges klimatpaverkan,
och narmare 40 procent av
den svenska energianvand-
ningen. Byggnader anviander mycket
energi i forvaltningsskedet, vilket ger
upphov till utslapp av vaxthusgaser. Dess-
utom genererar verksamheten stora
mangder indirekta utslapp i form av ma-
terialanvandning, avfall och transporter i
samband med ny- och ombyggnation.

varfor

ar det har en
vasentlig fraga
for oss?

Sa sanker vi utsldppen pa vara byggen

| takt med att byggnader blir mer energieffektiva
och utslappen fran driftsfasen darmed minskar
utgor utslappen fran byggskedet en allt storre
del av en byggnads klimatpaverkan. Darfor ar det
av storsta vikt att arbeta for minskad klimatpaver-
kan anda fran byggfasen.

Under 2024 har vi fortsatt anvidnda den modell
som vi tagit fram for minskad klimatpaverkan
vid nyproduktion i alla vara nyproduktionspro-
jekt. Modellen innebar att vi stéller krav pa att
entreprenoren under projekteringsskedet ska

Miljomaéssig hallbarhet

redovisa klimatpaverkan under produktionsfa-
sen samt ange minst fem forslag for att minska
projektets klimatpaverkan. Var modell har tagits
emot mycket positivt av vara entreprendrer, dar
dessa uppskattar var inbjudan till samarbete.

Vi har under 2024 fattat beslut om och genom-
fort flera klimatforbattrande atgarder i vara paga-
ende nyproduktionsprojekt. Vi har exempelvis
anvant klimatforbattrad betong, ersatt glasull
med cellulosabaserad |dsullsisolering och ersatt
stalreglar med pappreglar dar det varit maijligt.
Under de kommande aren hoppas vi kunna 6ka
takten i att testa olika material, innovationer och
flexibla I6sningar for att ytterligare minska var
klimatpaverkan.

Vi har ett strategiskt mal om att miljocertifiera
vara nyproduktioner enligt Miljobyggnad Silver.
Under 2024 har vi certifierat totalt tva nyproduk-
tionsprojekt.

Sa sanker vi utslappen i vara bostader

Vi gor energibesparande atgarder i alla om-
byggnationsprojekt. Inom nyproduktion ar malet
att uppna energikravet Miljobyggnad Silver. Det
innebar att energiprestandan ska vara 20 pro-
cent battre an Boverkets krav — darmed blir kon-

18
Stangastaden ar
miljocertifierade

cernens energiprestanda battre en ligt ISO 12001 sedan

ju mer vi bygger och renoverar.

Vi jobbar aktivt med att optimera %005 och arbetar

och justera in vara fastigheter forebygg?nde och

for att minska energibehovet. Vi systematiskt med

anvander oss av olika tekniska miljofragor.
verktyg for energioptimering, bland

annat hjalper temperaturgivare oss

att effektivt styra varmetillférseln i lagen-

heterna och vi har numera temperaturgivare

installerade i cirka 15 200 lagenheter, vilket mot-

svarar drygt 83 procent av alla vara lagenheter.

Under 2023 driftsatte vi ett Al-verktyg for dat-
adriven driftoptimering. Verktyget identifierar
avvikelser i byggnadens drift och justerar de
parametrar som behdvs fér en optimerad drift.
Under 2024 har vi driftsatt ytterligare Al-verktyg
och vi har nu verktyg fran fyra olika leverantorer
installerade. Darmed styrs uppvarmningen i cirka
4 000 av vara lagenheter, det vill siga 6ver en
femtedel av vara lagenheter, med Al. D3 flera av
verktygen driftsattes under hosten kommer vi
att utvardera bade verktygen och deras resultat
under 2025. For att sedan breddinfora det verk-
tyg vi finner bast.
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Vi har fortsatt driva det pilotprojekt inom IMD
(individuell matning och debitering) av varmvatten
som vi startade upp under 2023. Med pilotprojek-
tet som grund har vi utvecklat vara processer och
tagit fram arbetssatt kopplat till IMD. Nu har vi
kommit sa langt i arbetet att vi under 2025 kom-
mer starta breddinférande av IMD i vart bestand.
Syftet med IMD ar att minska varmvattenforbruk-
ningen genom att hyresgasterna betalar for sin
egen forbrukning. | orter dar IMD redan imple-
menterats har man sett en betydande minskning
av varmvattenanvandandet.

Under aret har vi startat upp ett utvecklingspro-
jekt i samarbete med Tekniska Verken dar syftet ar
att vi tillsammans ska skapa forutsattningar for en
uppskalningsbar teknisk och affarsmassig losning
dar energi och effekt anvands pa ratt plats, i ratt
tid och i ratt form for att minimera klimatpaverkan
och energikostnader samtidigt som energisystem-
snyttan maximeras med bibehallen inomhuskomfort.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Miljomaéssig hallbarhet

Stangastadens styrelse antog 2011 malet "25-25",
vilket innebar att vi ska minska mangden kopt
energi per kvadratmeter med 25 procent till
2025 (raknat fran 2011). Vi ligger vél i linje med
malséattningen. Totalt har vi sparat 23,6 procent
sedan starten. For 2024 blev energibesparingen
ca 2,2 procent jamfort med 2023. Resultatet for
ett enskilt ar paverkas av temperatur och norma-
larskorrigering. Var bedémning ar att vi kommer
att klara malet till 2025.
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Som delagare i vindkraftsbolaget Bixia Gry-
ningsvind ar vi med och driver anvandningen av
fornybar energi via vindkraft framat. Under 2024
producerade bolaget cirka 26,4 GWh el at Stan-
gastaden.

Utover vindkraft ager vi dven solcellsanlagg-
ningar. Under 2024 har vi fortsatt med vara
solcellssatsningar och har under aret bland
annat installerat solceller i vart studentomrade i
Ryd. Anlaggningen, som ar i drift sedan oktober,
beraknas producera cirka 1,1 GWh om aret. Vart
mal ar att all fastighetsel vi forbrukar motsvaras
av mangden fran var egenproducerade fornyel-
sebara el senast 2025. | ar motsvarade var egen-
producerade fornybara el 116 procent av den el vi
koper in. Till storsta del utgors den fornybara el vi
sjalva producerar av vindel, resterande utgors av
solel.

For att ytterligare driva utvecklingen mot forny-
bar energi ar all var kopta el ursprungsmarkt.

| vart energiuppfoéljningssystem, Mestro, foljs
energianvandningen (vdrme, kyla, el och vatten)
kontinuerligt upp. Den totala energianvandning-
en i Stangastadens bestand uppgick 2024 till 186
GWh (ej normalarskorrigerad) vilket ar en minsk-
ning med cirka 3,2 procent jamfort med aret
innan.

Under aret har vi fortsatt att utéka vart bestand
av laddinfrastruktur i linje med var strategi for
elbilsladdning som togs fram under 2021. Idag er-
bjuder vi laddplatser at vara hyresgaster, vid vissa

Miljomaéssig hallbarhet

parkeringar som ar tillgangliga for allmanheten
samt till vara medarbetare och fér vara verksam-
hetsbilar vid vara kontor. Totalt har vi 203 laddplat-
ser, varav 162 ar tillgangliga for allmanheten.

Sa har mater vi vara utslapp

Vi méater var klimatpaverkan genom energian-
vandningen fran vara fastigheter under férvalt-
ningsskedet, samt genom de utslapp som bola-
gets egna fordon och personalens tjansteresor
ger upphov till. Sedan 2019 sker berakningen en-
ligt GHG-protokollet (Greenhouse Gas Protocol).

Under 2024 6kade det totala klimatutslappet med
8,3 procent till 24 816 ton jamfort med 2023. Det
som framst bidragit till 6kningen ar att emissionsfaktorn
for den fjarrvarme vi kdper har fortsatt att stiga.

Utslappet efter kompensation for egenprodu-
cerad vindkraftsel var hogre 2024 an 2023, det
totala utslappet var 18 200 ton 2024 vilket ar 8,1
procent hogre an 2023, aven det beror framst
pa den hogre emissionsfaktorn for fijarrvarmen
vi koper.

Gallande tjanstebilar sa har vi krav pa att dessa
ska drivas pa el, biogas eller vara laddhybrider.

Under aret har vi tillampat den klimatboksluts-
modell som vi tog fram férra aret. For andra
aret i rad har vi berdknat klimatbelastningen
utifrdn en mer omfattande viardekedja an en-
bart de utslapp som bolagets egna fordon och
personalens tjansteresor ger upphov till i scope

3. Vi har i modellen tackt in alla stora poster

i scope 3 och kommer under 2025 att ha en
tidsserie av klimatbokslut som stracker sig dver
3 ar, vilket ger oss en verifierad bild av nuldget
som vi kan redovisa framat tillsammans med
vara nya mal inom klimatomradet. Vi omfattas
av Linkopings kommuns mal om att uppna
netto-noll vaxthusgasutslapp senast 2045.

8a har arbetar vi med klimatanpassning av
vara fastigheter

Under 2023 fick vi resultaten fran arbetet inom
forskningsprojektet SAMBO, dar vi tillsammans
med Linkopings universitet har genomfoért sar-
barhetsanalyser av vara fastigheter samt besiktigat
vara mest sarbara fastigheter. Detta i syfte att
identifiera vilka fastigheter och omraden som ar
mest sarbara for oversvamning och/eller virme-
bolja.

Utifran resultatet har vi under aret tagit fram

en klimatanpassningsstrategi som faststallts av
ledningsgruppen. Vidare har vi hallit i utbild-
ningar och workshops med nyckelpersoner
inom verksamheten och tillsammans utarbetat
handlingsplaner fér de kommande aren. Vi har
dven medverkat i det arbete som pagar inom
Linképings kommun i syfte att uppdatera det
klimatanpassningsprogram som togs fram 2018
samt att ta fram en ny handlingsplan for klimatan-
passningsatgarder for kommunkoncernen med
tidsperspektivet 2024-2030.
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Energi ur tre olika perspektiv:

Som fastighetsbolag ar vi en del av ett storre
system nar det géller energi. Vara val gor
skillnad bade for klimatet, var ekonomi, det
lokala energisystemet och forsorjnings-
tryggheten.

For att hantera detta och kunna prioritera
framover behdver vi se pa energi ur tre olika
perspektiv: Var roll som konsument - dar vi
anvander energi, producent - dar vi pro-
ducerar energi, respektive aktor - dar vi
genom olika tjanster och samarbeten kan
bidra och paverka energisystemet.

Batterilager

Producent

Miljoméassig hallbarhet 21

For att kunna ta oss an de utmaningar som
finns framover inom energiomradet och
ligga ett steg fore har vi under aret tagit fram
en Energistrategi som tydliggor hur vi ska
forhalla oss till dessa tre omraden.

Konsument

Fjarrvairmematare
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Miljomassig hallbarhet

| stadsdelen Ebbepark bygger vi inte bara
en ny stadsdel, vi utforskar aven sam-
hiallsbyggnad ur ett hallbarhetsperspek-
tiv. Vi ser stadsdelen som en langsiktig
(+100 ar) testbadd for att hitta hallbara
I6sningar for bostader och stadsdelar.

Dare, Care och Share

Var vision ar att skapa ett omrade som lever och
sjuder av aktivitet dygnet runt - en dynamisk
tillvaxtmiljo for affarsidéer, innovationer och fo-
retagande samt bostader, service och allt annat
manniskor behdver for att leva sina liv. Vi tror att
framtiden bor just har, i Ebbepark. Allt vi gor i
Ebbepark utgar fran vara varderingar och omra-
dets vardeord Dare, Care och Share.

Vara l6sningar

Pa Stangastaden har vi som mal att certifiera all
var nyproduktion enligt Miljobyggnad Silver, vilket
inkluderar parametrar for ett gott inomhusklimat,
daribland ventilation, buller, fukt med mera. |
Ebbepark har vi for forsta gangen certifierat en
nyproduktion med Miljobyggnad Guld, dar ener-
giforsorjningen kommer fran ett eget geolager.
Vi fortsatter att testa olika geolagerldsningar i
omradet. | omradet Dynamiken har vi en mix av

Miljomaéssig hallbarhet

energildsningar — geolager med varmepump,
solceller och batterilagring.

Under 2024 har planeringen for utvecklingen

av resterande del av kvarteret Labbet, det om-
rade som vi kdpte av Sankt kors under 2023,
paborjats. Genom den utvecklingen av omradet
planerar vi fér ca 6000 m? lokaler och runt 400
bostader. Under aret har inflytt skett i ungefar 60
lagenheter och senaste kundundersékningen foér
nyinflyttade visar att kundnojdheten fortsatter att
vara mycket hog.

Fler insatser i omradet:

* Under 2024 har en av de befintliga byggna-
dernai kvarteret Labbet aterbruksinventerats.
Under 2025 planerar vi for att arbeta vidare
med resultatet av inventeringen for att
undersoka vilka aterbruksmajligheter vi har i
omradet.

* 2023 installerade vi ett for oss nytt
stomvarmesystem i kvarteret Labbet. Under
2024 har vi analyserat och utvarderat effekten
av systemet, vilket har visat pa en halvering
av energianvandningen jamfort med ett
traditionellt uppvarmningssystem.

22

Vi samverkar med Drivbank odling

som hjélper personer som star langt

fran arbetsmarknaden att fa teoretisk och
praktisk kunskap. Hos oss hjalper de till med
vara yttermiljéer och planteringar i omradet.

Vi har tagit fram ett nytt koncept for
delningsboende, Squareshare, ett hallbart
boende dar samma ytor kan nyttjas av flera
hyresgaster vilket bade ar resurseffektivt och
minskar risken for social isolering.

9

Allt vi gor

i Ebbepark utgar fran

vara varderingar och
omradets vardeord

Dare, Care och Share.
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Miljomassig hallbarhet

Att minimera mangden av-
fall samt att aterbruka och
ateranvianda sa mycket som
maijligt ar viktigt saval ur ett
resursperspektivsom ur ett

klimatperspektiv. Stora mangder avfall
genereras bade av hyresgaster och vid
nybyggnation och ombyggnation. Idag gar
en stor del av avfallet till forbranning eller
deponi.

varfor

ar det har en
vasentlig fraga
for oss?

Sa minskar vi mangden avfall pa vara byggen

| vara byggprojekt sa ansvarar entreprenorer-
na for avfallshanteringen. Vid nyproduktion
och ombyggnation tillampar vi mal kring total
mangd byggavfall per kvadratmeter bruttoa-
rea i projekt. Detta mats regelbundet, bland
annat genom en struktur som vi gemensamt
har arbetat fram. Den |I6pande uppféljningen ar

Miljomaéssig hallbarhet

som pagatt under aret,
har aterbruk varit en

ett viktigt diskussionsunderlag for att standigt
halla avfallsfragan aktuell i vara byggprojekt.

Vart samarbete med Erikshjélpen, dar vii sam-
band med ombyggnationer later Erikshjalpen ta
hand om begagnade vitvaror, garderober, sani-
tetsprodukter och annat med andrahandsvarde,
har fortsatt under aret. Var ambition ar att ater-
bruka mer i savél egen regi som i samarbete med
andra aktorer. Aven vart medlemskap i Ostergét-
land Bygger Klimatneutralt (OBKN) har fortsatt
under aret, framst inom fokusgruppen Aterbruk.
Inom ramen for det natverket har vi deltagit i
inspirationstraffar, studiebesdk och workshops.

Under aret har vi genomfort ett internt ater-
bruksprojekt med syfte att utreda och utforska
hur Stangastaden skulle kunna ta nasta steg inom
aterbruk. Inom projektet har vi bland annat haft
en pilot av en aterbrukshubb i ett av vara omra-
den, aterbruksinventerat i egen regii ett av vara

9

I renoveringen av
vara egna konlor,

prioriterad fraga.
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ombyggnationsprojekt samt aterbruksinventerat
med hjalp av en konsult i en annan fastighet som
stod infér ombyggnation. Allt detta har vi gjort
for att testa och lara oss mer. Arbetet kommer att
fortsatta under 2025 med ambitionen att kunna
skala upp arbetet.

Under arets renovering av vara kontor har ater-
bruk varit en prioriterad fraga. Vi har bevarat
funktionella delar, atermonterat exempelvis
glaspartier och dorrar, rekonditionerat befintliga
mobler samt kompletterat med att primart kopa
in aterbrukade mobler.

Utover detta har vii ett par byggprojekt borjat
utforska mojligheterna att nyttja aterbrukat material
i renoveringen, detta for att tillsammans med vara
entreprendrer lara och utveckla hur vi gemensamt
kan ta tillvara befintliga resurser och tillse att funk-
tionella och kvalitativa material fortsatter att nyttjas
istallet for att bli avfall.

Sa minskar vi mdngden avfall i vara bostader

| férvaltningsfasen jobbar vi aktivt for att minska
mangden avfall som gar till férbranning och
deponi. Malet for 2024 var att minska mangden
mat- och restavfall (exklusive grovsopor) med tva
procent jamfort med utfallet 2023. Utifran den
statistik vi far fran var leverantor visar siffrorna
att vi inte nddde upp till vart mal dd mangden

mat- och restavfall har 6kat med 9,6 procent. Den
stora 6kningen uppstod under kvartal fyra och vi
haller for narvarande pa att analysera dessa data.

Miljomaéssig hallbarhet

Vi arbetar med kallsortering och atervinning i alla
vara omraden, och forsoker paverka vara boende
att agera ratt genom att skapa bra forutsattningar
for sortering samt tydlig information och 6kad
delaktighet. | flera omraden har vi nedgravda karl
for hushallssopor eller sopsugssystem, vilket bi-
drar till en trevligare miljo i avfallsutrymmena och
minskar behovet av tunga transporter i bostads-
omradena.

Det sker mycket inom avfalls- och atervinnings-
omradet, bland annat vantar forandrade lokala
forutsattningar nar mat- och restavfallsflodena
ska separeras under de kommande aren. Vi
foljer utvecklingen inom omradet och forbere-
der var verksamhet for kommande nodvandiga
foérandringar.

24

Kilo avfall per lagenhet

Metallforpackningar: 2
Elavfall: 3

Plastforpackningar: 12

Glas: 20

Tidningar: 8

Pappersforpackningar: 37

Restavfall inklusive
matavfall: 309
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Miljomassig hallbarhet

Vi spenderar mycket tid i
hemmet och pa var arbets-
plats, vilket staller hoga krav
pa miljo- och hilsorelatera-
de aspekter. Som hyresgast

ska du kidnna dig trygg och siker pa att
du vistas i en sund miljo.

varfor

ar det har en
vasentlig fraga
for oss?

Sa erbjuder vi bostader och lokaler med
trivsam miljo

Goda inomhusmiljéer ar en central fraga for oss
och vi ar mana om att kunna erbjuda vara hyres-
gaster trivsamma bostader och lokaler med hog
kvalitet. For att sdkerstalla att de material och
produkter som anvands i bolagets verksamhet ar
granskade ur miljo- och hdlsopaverkan anvinder
vi SundaHus Miljodata. Alla entreprendrer som
tecknat avtal med Stangastaden genomgar dess-
utom en utbildning i SundaHus Miljédata.

Stangastadens malsattning under 2018-2025 ar
att minska andelen skadliga amnen i nybyggna-
tions- och ombyggnationsprojekt. Vi godkanner
enbart A- och B-klassade produkter, och C- och
D-klassade endast i undantagsfall. Ar 2024 var
malet att andelen A- eller B-klassade produkter i
fardigstallda projekt ska uppga till minst

Miljomaéssig hallbarhet

86 procent. Resultatet blev 87,5 procent och vi
overtraffade vart mal. Revidering av miljoklass-
ning av olika amnen sker I6pande och i takt med
att ny kunskap, regleringar och lagar vaxer fram i
samhallet. Andelen A- och B-klassade produkter i
pagaende projekt ar 89,4 procent vilket &r nagot
hogre dn 2023 ars niva da det lag pa 89,1 procent.

Vart strategiska mal ar att all nyproduktion ska
byggas efter certifieringen Miljdbyggnad Silver,
vilket inkluderar parametrar for ett gott inomhus-
klimat, daribland ventilation, buller, fukt med mera.

Energi och inomhusmiljé gar ofta hand i hand
och vi driver flera spannande projekt kring bade
ventilation och virme, bland annat i omradet
Ebbepark. Varje gang vi gér en ombyggnation
ser vi exempelvis over ventilationen sa den fung-
erar optimalt. Med temperaturgivare i lagenhe-
terna kan vi Iopande se vilka byggnader som har
obalans i virmesystemet och da gora justeringar.
Sommartid ar virmen en utmaning. | synnerhet i
nyproduktion, dar klimatskalet (viaggar, tak, fons-
ter) ar vélisolerade vilket gor att virmen stannar
inomhus. Har géller det att stdnga ute solinstral-
ning och varme dagtid samt ha fénster 6ppna pa
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natten. Vi arbetar dven med att informera hyres-
gaster om hur de kan agera for att fa god inom-
husmiljo. Hallbar beteendeférandring ar en viktig
aspekt i energieffektivisering[-optimering.

| delar av Studentbostaders bestand har vi under
aret fortsatt att installera en extra

innerruta till befintliga fonster

for att minska saval en- Lo
ergianvandning som
kallras och buller

utifran.
\ B
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Ekonomisk hallbarhet

Ekonomisk hallbarhet inne-
bar sunda finanser, en
ekonomi i balans och god
affarsmassighet. Detta ar
viktiga forutsattningar for att

kunna gora langsiktigt hallbara investe-
ringar. Men det gar at bada hall, langsiktig
hallbarhet ar ocksa en forutsattning for att
pa sikt behalla en god affarsmassighet.

varfor

ar det har en
vasentlig fraga
for oss?

Sa sdkrar vi langsiktig ekonomisk hallbarhet

Som Linkopings ledande bostadsaktor har vi
hoga forvantningar pa oss att leverera inom
manga olika omraden. Ekonomisk hallbarhet
innebar en mojlighet att skapa positiv samhall-
snytta genom att anvanda ekonomiska medel for
att kombinera affarsmassighet med samhallsan-
svar. Med en ordnad och langsiktig ekonomi kan
vi sdkerstalla en god systematik och hog kvalitet
for vara kunder, och dven lagga resurser pa att
utveckla var verksamhet i en hallbar riktning.

Vi har en tydlig styrning av vara finanser dar vi
gor kontinuerliga uppféljningar pa manadsbasis.
Varje ar har vi dven tre stora prognosgenom-
gangar dar alla chefer under ledning av vd gar
igenom ekonomin och stammer av den mot

Ekonomisk hallbarhet

affarsplanen. Alla projekt éver femton miljoner
kronor rapporteras aven till styrelsen. Vi ser att
denna typ av styrning skapar engagemang och
medvetenhet om fragan bland vara chefer.

Vart uppdrag som bostadsbolag ar inte primart
att 6ka var marknadsandel utan att bibehalla nu-
varande storlek och utveckla vara fastigheter och
stadsdelar i syfte att frdmja en hallbar utveckling

i Linkoping. Samtidigt rader bostadsbrist i Linko-
ping och darfor bygger vi ocksa nytt. Stangasta-
den ar idag lagre belanat 4n det genomsnittliga
bostadsbolaget i landet. Det ger oss mojligheter
att satsa aven i samre tider.

Aret som gatt har, precis som 2023, praglats av
den globala kostnadskrisen som paverkat bade
drift, underhall och investeringar. Inflationstakten
och rantorna har varit hdga i flera ar och adven
om de sjunkit tillbaka nagot sa paverkar de fort-
farande de ekonomiska férutsattningarna foér
bostadsbolag. Fastighetsbranschen star darfor
infor stora ekonomiska utmaningar som behéver
hanteras de kommande aren.

Stangastaden har en hog investeringsniva och
investerar arligen nastan lika mycket som vi
omsatter. Viinvesterar bara i projekt som vi vet
kommer att bara sig ekonomiskt och samtidigt bi-
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dra till 6kad hallbarhet. Under 2024 lade vi unge-
far 1,3 miljarder kronor pa vara fastigheter. Den
allra stérsta delen av vara investeringar gar till
nybyggnationer samt underhall och renovering.

En forandring har genomforts under aret dar
stadens bolag numera finansierar verksamheten
via en nyinrattad internbank. Bolagen bestammer
sjalva vilken lanetyp de vill ha men lanen tas upp

i kommunens namn for att fa sa bra marginaler
som mojligt. Ranteriskhanteringen skots av res-
pektive bolag. En fortsatt viktig parameter ar att
styra kapital till grona investeringar. En stor

andel av lanevolymen bestar darfér av

grona obligationer.
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Ekonomisk hallbarhet

varfor

Det finns en risk att pris-

ar det hiir en utvecklingen for att bygga
Rl nya bostider ger for hdga
kostnader och darmed hogre
hyror dn vad vara kunder ar

beredda, eller kan, betala for sitt boende.
Av den anledningen ar det viktigt for
Stangastaden att arbeta med fragan.

Sa sdkrar vi langsiktig ekonomisk hallbarhet

Vi stravar alltid efter att uppfylla vart 4gardirektiv
om att halla en hég och jamn byggtakt. Vi har som
mal att pabodrja nyproduktion av 400 bostader ar-
ligen, med ett snitt dver tid. Senaste aren har det
dock varit en stor utmaning att nd malet pa grund
av byggkostnadsutvecklingen, och sa dveniiar. En
kombination av faktorer paverkar, exempelvis ma-
terialpriser, inflation, hoga energi- och transportpri-
ser och en stor portion osdkerhet infor framtiden.
Vi ser aven forseningar i planldaggningsarbetet
som en bidragande lokal faktor som paverkar var
byggtakt. Trots detta paborjades 787 bostader
2023 och under 2024 pabdrjades 147 bostader
vilket ger ett snitt pa 467 bostader per ar.

Ett intensivt arbete pagar for att hitta [6sningar

Ekonomisk hallbarhet

som, trots utmaningarna, leder till ekonomiskt
hallbara byggprojekt. Genom dialog med kom-
munen, fastighetsagare, leverantorer och foére-
tradare for byggbranschen via Sveriges Allméan-
nyttas Byggherrerad, arbetar Stangastaden for
att forstéd de komplexa och underliggande fakto-
rerna som paverkar prisdkningarna. Tillsammans
strévar vi efter att hitta gemensamma I6sningar
for en kostnadseffektiv och hallbar bostadspro-
duktion.

Ett satt att halla byggkostnaderna nere ar prefa-
bricerade hus. Kostnadsminskningen for dessa
beréaknas vara ca 25 procent. Genom att bygga
varierat och pa olika satt okar vi ocksa vara kun-
skaper om alternativa materialval. Sammantaget
sa arbetar vi pa flera fronter for att kunna fa ner
priserna pa nyproduktion sa att fler ska kunna
valja att bo i en ny lagenhet.

Under 2024 har vi startat initiativet "Unga bygger
for unga” dar ungdomar ges chansen att delta
aktivt i byggandet och utformandet av bostader
for andra unga. Projektet drivs i ndra samarbete
med Anders Ljungstedts gymnasium i Linkdping
och var for projektet upphandlade entreprendr,
Teknikbyggarna. Elever fran skolans byggutbild-
ning ska med hjalp av handledning fran Teknik-
byggarna omvandla en fore detta forskola till fem

nya bostader. Genom projektet far eleverna mojlig-
het att arbeta ndra experter inom bygg- och fastig-
hetsbranschen vilket ger dem vardefull praktisk
erfarenhet och kunskap. De far vara med och
skapa bostader samtidigt som de utbildar sig

till nasta generations byggproffs. Nar projektet
ar avslutat kommer bostaderna att hyras ut via
vart forturssystem till alla i var bostadsko som ar
mellan 18-24 ar, och darmed sluts cirkeln - unga
bygger for unga.

Unga bygger for unga

Aterbruk i vara
byggprojekt

| projektet "Unga bygger fér unga” har

vi arbetat med aterbruk dar radiatorer

och fonsterbankar aterbrukas fran den
ursprungliga lokalen.

Dartill har entreprenéren i uppgift att
koépa in aterbrukade produkter inom
givna produktgruppen.
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varfor

Kontinuerligt underhall
4r det har en och reparationer ar en del
Bl av ett aktivt hallbarhetsar-
bete och avgorande for att
sakerstailla att vi har fastig-
heter som ar trivsamma med en god
miljoprestanda och som haller 6ver tid.

Sa ser vi till att vara bostédder haller i lingden

Vi arbetar kontinuerligt med ombyggnationer
som innebar en forbattring av fastigheternas
miljo- och energiprestanda. | det arbetet sdkrar
vi mer hallbara materialval och skapar battre inom-
husmiljoer. Faktum ar att vid en standardrenove-
ring forbattras energiprestandan i vara hyres-
ratter med mellan 20 och 30 procent. Dessutom
satsar vi mycket pa att underhalla vara utemiljoer,
bland annat genom utebelysning och andra at-
garder for okad trygghet i ndromradet.

Under 2024 lade vi 721 miljoner kronor pa om-
byggnation och underhall. Vi arbetar langsiktigt
med underhall och alla lagenheter renoveras i en
berdknad tidscykel pa cirka 50 ar. | jamforelser
med liknande fastighetsbolag inom Sveriges All-
mannytta ser vi att vara kostnader for reparation

Ekonomisk hallbarhet

och skotsel ar betydligt lagre an genomsnittet. En
forklaring till detta ar att vi lagger mycket tid och
resurser pa underhall av vara fastigheter, vilket
bidrar till en positiv driftkostnadsutveckling. Vi vill
ha en jamn och hog underhallstakt och var ambi-
tion ar att renovera cirka 300 lagenheter per ar.

Under 2024 renoverade vi 175 lagenheter och
ytterligare 244 badrum. For att utveckla hur vi
arbetar med vara renoveringar har vi under aret
paborjat en 6versyn av vart arbetssatt kopplat till
just underhallsplanering. Vi ser en mojlighet till
att strukturera arbetet pa ett annat satt och pa sa
vis effektivisera vara processer for att hjélpa oss
att na varat mal. Arbetet kommer fortsitta under
2025.

Vi rustar miljonprogrammen for framtiden

Vi har under 2024 fortsatt arbetat med fram-
tagandet av ett program for utveckling av vara
miljonprogramsomraden, vilket innefattar saval
lagenheter som naromraden. Totalt ror det sig om
ungefar 3000 bostader i vart bestand, framfor allt
i stadsdelarna Ryd, Skaggetorp och Berga. For att
gora det pa ett hallbart satt utifran fastigheternas,
omradenas och hyresgasternas behov har vi arbe-
tat fram en ny modell. Modellen innebér att vi gor
en kédrna av dtgarder som maste genomforas da

husen boérjar bli gamla. Det galler framfér allt nya
installationer, nya kok och nya badrum. | dvrigt for-
soker vi skapa en valfrihet s att alla inte behover
gora likadant. Det ger hyresgasten en mojlighet att
paverka bade boendekostnaden och att satta en
personlig pragel pa bostaden.

| Berga pagar redan renoveringar enligt den nya
modellen och for Ryd har vi intensifierat arbetet
med att ta fram en masterplan for att utveckla hela
omradet. Det innebar bland annat att vi under for-
ra aret, i enlighet med samverkansupphandlingen,
fortsatte planeringen av renoveringen av fastighe-
ternai Ryd. Var ambition ar att ha ett varierat utbud
bade nar det géller nya bostader och handel samt
utveckla de yttre miljéerna tilsammans med vara
kunder. Det ar ett satt for oss som stor aktor att ta
ansvar for vara nuvarande och kommande hyres-
gaster liksom for stadens utveckling.
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Ansvarsfulla affarer och relationer

varfor

Stangastaden ar en stor
IO bestéllarorganisation och
MY vi anlitar cirka 700 leveran-
torer inom olika omraden.
Darfor ar det avgorande for
oss att vi har en ansvarsfull upphand-
ling och hallbara leverantorsled.

Sa arbetar vi med vara leverantorer

Nyproduktion, ombyggnation samt forvaltning

av vara fastigheter utgor den storsta delen av

var upphandling. Entreprenad, drift- och under-
hallstjanster samt energi och vatten utgor cirka
90 procent av Stangastadens totala inkdpsvolym
(fakturerat belopp). Flera av vara leverantorer
anlitar i sin tur ofta underleverantorer for att kunna
leverera avtalad produkt eller tjanst till oss.

Vara samarbeten ar enormt viktiga for oss och
varje aktor ar en viktig lank for att skapa hallbara
leverantorsled. | vara upphandlingar stéller vi saval
sociala som miljdmassiga krav. Vi stéller krav pa

att leverantorerna ska agera i enlighet med var
hallbarhetspolicy och var uppférandekod, i vilka
vi bland annat anger att verksamheten ska be-
drivas pa ett etiskt och ansvarsfullt satt. Hallbara
leverantorsled och due diligence blir allt viktigare
att ta hansyn till och vi anpassar var verksamhet
I6pande i takt med kommande skarpt EU-lagstift-
ning samt okade omvarldskrav.

Respekt for manskliga rattigheter i
vart leverantorsled

Vi stéller krav pa att vara leverantorer ska uppfylla
all lagstiftning som verksamheten omfattas av, i
det ingar givetvis respekt fér manskliga rattigheter.
Vidare stéller vi krav pa att leverantérerna ska
sakerstalla goda arbetsvillkor och att Ione- och
anstallningsvillkor ska vara enligt, eller jamforbara
med, det kollektivavtal som galler for den bransch
som avses. Samma krav géller for eventuella un-
derleverantorer. Vi uppmuntrar aven leveranto-
ren att anstélla personer som star utanfor ar-
betsmarknaden, till exempel genom férmedling
av sommarjobb och larlingsplatser. Under 2025
kommer vi ha med som avtalskrav i vissa annon-
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serade upphandlingar att antagen leverantor
efter avtalsteckning ska fora en aktiv dialog med
oss om hur leverantdren, inom ramen for upp-
draget, kan bidra till 6kad sysselsattning.

Miljomassigt hallbara leverantorsled

Avseende milj6- och klimatmassiga aspekter
stéller vi krav pa att leverantoren ska ha ett
systematiskt miljdarbete som leder till standiga
forbattringar. Vi stéller ocksa upphandlingskrav
pa vilken typ av fordon och drivmedel som vara
leverantorer anvander. Under 2024 har vi i vara
upphandlingar och avtal fortsatt tillampa de
gemensamma krav fér minskad klimatpaverkan
fran entreprenadupphandlingar som vi tagit fram
i samarbete med flera olika kommunala bolag
och Linképings kommun. Under aret har vi foljt
upp kraven hos flera leverantorer och ser en god
efterlevnad. Fran arsskiftet 24/25 innebar kraven
att alla fordon ska drivas med fossilfria drivmedel.

Vi stéller dven krav pa att vara leverantérer
anvander material och produkter som ar gran-
skade ur milj6- och halsopaverkan och foér detta
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anvander vi SundaHus Miljodata.

Sa sakerstiller vi ansvarsfulla leverantorsled

Vi genomfor arligen ett antal revisioner av vara
leverantorer. Utover att folja upp de krav vi har
stallt ar syftet aven att byta erfarenheter och
hitta forbattringsomraden tillsammans med vara
leverantorer. Under 2024 genomforde vi alla 16

av 16 planerade avtalsrevisioner av upphandlade
ramavtalsleverantorer. 12 stycken genomfoérdes pa
plats hos leverantoren och fyra stycken gjordes
digitalt via enkatverktyg. | samband med avtals-
tecknande informerar vi vara leverantorer om de
krav vi stéller. Cirka sex manader in i avtalet halls
aven ett uppfoéljningsmaote med upphandlare och
avtalsansvarig — bland annat i syfte att stamma av
att miljokraven uppfylls av leverantoren.

Utover revisionerna av ramavtalsleverantérerna
genomfordes fyra miljorevisioner samt sju Sunda-
Hus-revisioner av byggprojekt. Inga kontrakt har
avslutats under aret som en konsekvens av bris-
tande verksamhet hos vara leverantorer.

Gallande arbetsforhallanden arbetar vi regelbun-
det med uppfoljning. Utifran den kartlaggning av
var uppféljning som vi gjorde under 2023 har vi
fortsatt vart arbete med att starka upp kontrollru-
tiner. Det ar ett arbete som kommer fortga under
2025. | syfte att erhalla en god styrning av vara
leverantorer inom byggbranschen begransar vi
anvandningen av entreprenadkedjor genom att
var huvudentreprenér endast far anlita underen-

Ansvarsfulla affarer och relationer

treprendrer i tva led. | samtliga storre byggpro-
jekt foljer vi var riktlinje for Sund Konkurrens.
Riktlinjen innebar att vara huvudentreprendrer
och deras underentreprendrer kontrolleras bade
med interna resurser samt externa kontrollan-
ter for att sdkerstélla att de som arbetar i vara
projekt har ratt att vara dar, har skalig |6n och att
skatter och avgifter betalas. | detta har vi aven
gjort kontroller utanfér Sverige riktat mot utland-
ska underleverantorer i projekten.

2023 antogs var uppférandekod. Den syftar till att
tillgdngliggora, starka och harmoniera var etiska
stéllning gentemot alla vara intressenter samt mi-
nimera risker fér negativ paverkan pa manniskor
och miljé genom hela var vardekedja.

Vara samarbeten ar
enormt viktiga for
0SS och varje aktor

ar en viktig 1ank for
att skapa hdllbara

leverantorsled.
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Ansvarsfulla affarer och relationer

Ansvarsfulla affarer och relationer

Inom fastighets- och bygg-
branschen finns det stora
utmaningar och risker
kopplade till korruption
och mutor. Darfor ar arbe-
tet med att motverka detta av yttersta
vikt for ett foretag som Stangastaden.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa arbetar vi for att motverka korruption
och mutor

Vi har ett regelverk som reglerar vart affarsmas-
siga agerande, vara etiska riktlinjer, upphandlings-
och inkopspolicy, vara etiska riktlinjer, upphand-
lings- och inkopspolicy och representationspolicy
samt uppforandekod. | de etiska riktlinjerna har
vi identifierat riskomraden, specificerat bestam-
melserna for gavor och formaner och inkluderat
kontrollpunkter. Var uppforandekod ligger till
grund for vart arbete med hallbara leverantorsled.
Genom riktlinjerna ska medarbetare saval som
kunder och leverantorer veta vad som &r tillatet.

Alla nyanstillda pa Stangastaden genomgar ett
introduktionspaket pa runt 40 timmar, dar saval
anstallningsvillkor som vara etiska riktlinjer ingar.
De etiska riktlinjerna behandlas bade i e-learning-
program och i samtal mellan medarbetare och

chef avseende specifika risker kopplade till olika
roller. Nyanstéllda deltar ocksa i Vardegrunds-
spelet, ett bradspel som bland annat innehaller
olika etiska dilemman som man kan stéllas infor i
sin roll pa Stangastaden. Under 2024 har ett nytt
vardegrundsspel tagits fram som alla vara med-
arbetare har spelat vid ett av vara storméten som
holls for all personal under aret.

Var uppférandekod, som utgér en del av vara
upphandlingar, har en sarskild sektion for anti-
korruption. Koden innehaller &ven omraden som
milj6 och arbetsmiljé och bygger bland annat pa
FN:s allmdnna férklaring av ménskliga rattigheter,
FN:s Global Compact samt ILO:s kdrnkonventioner
om manskliga rattigheter i arbetslivet. Under
2023 paborjade vi ett arbete med att utveckla var
uppfdéljning av fragor inom flera av de omraden
som uppfoérandekoden omfattar. Detta arbete
har fortsatt under 2024 och vi har under aret
tagit fram en sjalvskattningsenkat som skicka-
des till en utvald leverantor for att folja upp hur
leverantéren arbetar inom vissa omraden inom
uppférandekoden.

Under 2025 kommer vi skicka ut enkaten till
leverantorer inom vara identifierade riskomra-
den och dar uppférandekoden ar med som ett
krav i avtalet. For att vara tydliga med var stand-

9

ett bradspel som bland
annat innehaller olika

“‘*\

G

Anstéallda deltar i
Vardegrundsspelet,

etiska dilemman.
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punkt gallande korruption och mutor formedilar
vi vara etiska riktlinjer till vara leverantoérer. Via
var agare, Linkdpings kommun, finns majlighet

till anonym rapportering av oegentligheter, sa
kallad "whistle blowing”. Inga fall har rapporterats
under 2024.

Sa sakerstaller vi att vara bostader
formedlas pa ratt satt

Stangastaden har en transparent uthyrnings-
policy och en reglerad bostadsko dar bostader
formedlas efter kotid. Riktlinjer och grundkrav
for uthyrning finns tillgdngliga pa hemsidan,
och likabehandlingsprincipen tillampas genom
att lagenheterna féormedlas efter koétid. Interna
kontroller genomfdrs for att sakerstalla att lagen-
heterna blir ratt férdelade. Dessutom gor vi ett
antal stickprov for att sdkerstalla att foretagets
rutiner och riktlinjer foljs. Inga avvikelser har
forekommit under 2024.

Sa motverkar vi olovlig
andrahandsuthyrning

Bostadsbristen i Linkoping gor att det forekom-
mer olovlig andrahandsuthyrning av lagenheter,
exempelvis till kompisar och slaktingar, eller
under mer organiserade former. For att motver-
ka detta har vi ett sammanhangande regelverk
baserat pa riktlinjer, kontroller och uppféljning.
Stangastaden arbetar dven aktivt med andra
former av oriktiga hyresfoérhallanden som over-
givna lagenheter och hyresférhallanden dar vi
med héanvisning till var hyrespolicy anser att det

Ansvarsfulla affarer och relationer

rader bristande behov. Bevisféringen ligger pa
fastighetsdgaren och ibland tar fallen lang tid att
utreda. | dessa fall kontrollerar vi mot tillgangliga
register inklusive folkbokféringen for att se om
personer skriver sig pa flera stallen och ibland
gor vi aven hembesok. Vi ar alltid tydliga med
innehallet i var hyrespolicy, sarskilt géllande an-
drahandsuthyrning vid kontraktsskrivning.

Vi gor aven en kontroll efter tre manader for att
sakerstalla att ratt person faktiskt bor i lagenhe-
ten. Under aret har vi utrett 106 lagenheter och
vart arbete har resulterat i att cirka 31l4genhe-
ter frigjorts, vilka sedan har formedlats till var
bostadsko och fordelats i enlighet med var ut-
hyrningspolicy. Vi har ett pAgaende samarbete
mellan kommunen, Polisen, Forsakringskassan,
Skatteverket och andra fastighetsagare for att
tillsammans stévja olovlig andrahandsuthyrning
och bidragsfusk.

Hi
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Ansvarsfulla affarer och relationer

Ansvarsfulla affarer och relationer

Som Linkopings storsta

bostadsaktor har vi ett

stort ansvar gentemot vara

kunder. Att de ar nojda ar
av storsta vikt. Darfor har

vi en mycket kundnara organisation,

dar vi stravar efter att alltid ge kunderna
personligt bemotande och snabb, effektiv
service.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa har vi fatt nojda kunder

Stangastaden har under tolv ar tilldelats priset
Kundkristallen for "Hogsta serviceindex” bland
Sveriges storsta hyresvardar. Vi var nominerade
till priset aven i ar, och dven om vi inte vann denna
gang sa har vi en hog kundnoéjdhet - en av de tre
hogsta bland Sveriges storsta hyresvardar. Det ar
vi oerhort stolta 6ver!

Vi tror framgangen beror pa en kombination av
faktorer sa som organisationskultur, lyhordhet
infor kundens 6nskemal och tillganglighet. Vi

vet ocksa att det géller att anpassa sig efter nya
forvantningar som kommer med ett mer digitalt
och teknikbaserat samhélle samt med samhallsut-
maningar som okad otrygghet och segregation.
Darfor har vi under 2024 lagt grunden for en

organisationsforandring som kommer att ge-
nomfoéras 2025. Intentionen med forandringen
ar att skapa en tydligare styrning och kraftsamla
vara resurser. Det gor vi genom att ga fran tva till
tre distrikt inom Stangastadens befintliga forvalt-
ningsorganisation samt att fusionera in dotterbo-
laget Studentbostader i boendeorganisationen.
Utover det skapar vi en ny avdelning, Integration
och innovation. Detta for att kunna 6ka fokus pa
battre planering, uppféljning, enade arbetssatt
och skapa battre forutsattningar att méta upp
digitaliseringens majligheter och effektiviseringar
genom hela kundresan.

Vi arbetar strategiskt med utvardering av vara
kundundersékningar och genomfor ett langsik-
tigt forandrings- och atgardsarbete for att hela
tiden forbattra upplevelsen for vara kunder. Vart
langsiktiga mal ar att na 90 procents kundndjdhet.
Vi tror att den férandring vi gér nu kommer att
hjalpa oss att uppna det malet. Arets undersok-
ning skickades ut till ndstan 6000 av vara hyres-
gaster. Av dessa valde 56 procent att svara pa
undersokningen.

85,1

vart serviceindex

85,1

Index Lokal

2024

Index student
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Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

34

Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

Engagerade medarbetare
S det hér o skapar inte bara ett gott
el  arbetsklimat och 6kad

trivsel, utan bidrar ocksa
till hogre kundnojdhet och
okad Ionsamhet for foretaget.

varfor

Sa skapar vi engagemang, stolthet och del-
aktighet pa var arbetsplats

Vi ar ett varderingsstyrt bolag och stravar efter en
medarbetarkultur som bygger pa vara viarderingar
trygga, professionella och aktiva. Det ar viktigt for
oss att varje medarbetare kanner stolthet 6ver
vart gemensamma uppdrag; att utveckla Linkdping
och gora staden till en bra plats att leva, bo och
driva verksamhet i. Darfor framhaller vi ofta att
vart slutresultat ar direkt beroende av varje en-
skild medarbetares insats. For att hitta personer
med hég motivation och installning som matchar
vara varderingar, anvander vi ett virdegrundstest
vid nyrekryteringar. Vi uppratthaller ett hogt med-
arbetarengagemang genom tydliga mal, uppfolj-
ning och positiv feedback.

Stangastaden har sedan en tid tillbaka paborijat
en forandringsresa, i den ingar det som vi kallar
framtidens arbetssatt. Syftet med forandringsre-

san ar att lyfta oss en niva for att hdnga med i en
allt snabbare foranderlig varld. Det innebar att vi
behover utvecklas, stélla om och gora saker pa ett
annorlunda séatt. Inom ramen for arbetet ingar det
att utveckla var organisation, arbetssatt, kultur och
att arbeta mer tvarfunktionellt. Ett led i det arbetet
ar att utforma vara kontor sa det framjar en storre
rorlighet och flera traffpunkter i vardagen. Under
aret har vi paborjat var ombyggnation av vara loka-
ler och inlett vart aktivitetsbaserade arbetssétt. Vi
tror att arbete dver avdelningsgranserna och mer
rorlighet mellan kontoren ar berikande och leder
till ett forbattrat samarbete, 6kad kompetens och
hégre grad av innovation. Arbetet med framtidens
arbetssatt kommer fortga under 2025.

Vi har under aret &ven genomfort organisatoriska
forandringar inom var férvaltningsorganisation
och Studentbostader i syfte att skapa en tydligare
styrning och skapa fler synergier i hela koncernen.
En annan viktig aspekt ar att kraftsamla kring digi-
taliseringens mojligheter for att utveckla framti-
dens kundnéjdhet.

Halsa och sakerhet

En god arbetsmiljé ar en férutsattning for ett
hallbart arbetsliv och for att medarbetarna ska
kdnna engagemang. Darfor bedriver vi aktivt ett
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systematiskt arbetsmiljdarbete vilket inkluderar
skyddsronder, uppfoljning av sjukskrivningstal,
utbildningsinsatser samt incidentrapportering.
Vara medarbetare far en generds friskvardspeng
och har tillgang till en aktiv idrottsforening och
erbjuds vaccinationer. Genom ett nytt samarbete
med den preventiva halsopartnern OnelLab tar vi
vart proaktiva hdlsoarbete till nasta niva. Satsning-
en ger medarbetare tiligang till halsoradgivning,
samtalsstod, halsoscreening, personliga rad och
sjalvhjalpsprogram, med malet att tidigt upptéacka
och hantera hélsorisker.

Da vi upplever ett tuffare samhallsklimat ar det én
mer viktigt att arbeta med vara medarbetares ar-
betsmiljo, inte minst for de medarbetare som ar-
betar ute i vara bostadsomraden. Vi arbetar aktivt
med att skapa en kultur dar arbetsmiljofragor lyfts
i vardagen. Vi arbetar forebyggande for att vara
medarbetare ska veta hur de ska agera i obehagli-
ga och hotfulla situationer och genomfor kontinu-
erligt utbildningsinsatser och gor riskanalyser for
att forbattra arbetet. Under 2024 fokuserade vi
sarskilt pa att starka medarbetare i kundnara roller
i vart arbetssatt kring trygg och saker. Vi arbetar
vidare i vart rapporteringssystem for arbetsmiljo
som ger goda forutsattningar till uppféljning och
fortydligar ansvarsfordelning internt mellan roller.

Mainskliga rattigheter och mangfald

Stangastaden har kollektivavtal for sina anstéllda
och vart arbete drivs i form av samverkan mellan
foretaget och facket. Stangastaden star for en
arbetsplats dar alla har lika ratt i fraga om arbete,

Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

utvecklingsmajligheter, 16n och andra anstall-
ningsvillkor. Var vardegrund utgor basen i allt vart
arbete och ar en naturlig del i verksamheten.

Mangfald ar en forutsattning for att vi ska kunna
ligga steget fore och handlar for oss inte bara om
etnicitet eller kon, utan om allt som utmarker varje
enskild individ. Stangastadens ambition om att
arbeta mer tvarfunktionellt bygger pa ett mang-
faldstank och en 6vertygelse om att mangfald
skapar en mer kreativ och innovativ arbetsmiljo.
Under aret har vi spelat vart egenutvecklade var-
degrundsspel, ett bradspel som innehaller olika
vardagliga och etiska dilemman, vilket dven inklu-
derar fragor som beror mangfald.

Genom att f6lja var mangfaldsstrategi bidrar vi
till att skapa varden som kundnojdhet, ett hallbart
sambhalle, utveckling och innovation och starker
Stangastadens attraktivitet som arbetsgivare.

35

9

Mangfald ar en
Jorutsariing for att vi
ska kunna ligga steget

fore och handlar fOr oss

inte bara om efnicitet
eller kon, utan om allt

som utmarker varije Q

enskild individ.
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Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

Ett gott ledarskap ar
avgorande for hela var
verksamhet. Vi ar en var-
deringsstyrd organisation
och ger vara medarbetare
stor frihet under ansvar. Vi fokuse-
rar pa sjalvledarskap och uppmuntrar
vara medarbetare att ta egna initiativ. Det
bidrar till att vara medarbetare kédnner
engagemang och tillit, och att de trivs och
mar bra. Vi tror dven att delaktighet och
samarbete ar tva nyckelfaktorer for en
framgangsrik organisation.

varfor

ar det har en

vasentlig fraga
for oss?

Sa arbetar vi med ledarskap

Ledarskap ar en viktig fraga for oss. Enligt var
erfarenhet ar stora arbetsgrupper svart att
forena med gott ledarskap och god arbetsmiljo.
Darfor bestar vara arbetsgrupper som mest av
cirka 15 personer men oftast tre till atta. Det gor
att vi ser medarbetarna och ar nara dem i varda-
gen, samtidigt som det framjar samarbete, vilket
vi tror starker bade oss som bolag och varje
enskild individ.

Det fokus pa varderingsstyrt ledarskap som vi
startade for tio ar sedan finns med i allt vi gor.
For att bibehalla vart ledarskap och var kultur
maste vi kontinuerligt utveckla oss. Alla vara che-
fer genomgar en introduktion och en basutbild-
ning med fokus pa sjalvkdnnedom, gruppdyna-
mik, situationsanpassat ledarskap och feedback.
Malet ar att skapa en gemensam syn pa ledarska-
pet inom Stangastaden. Utéver det genomfor vi
kontinuerligt gemensamma ledarskapsfoérdjup-
ningar for att utveckla och behalla en samsyn
kring ledarskapet.

Vi har under aret vidareutvecklat var foretagskul-
tur utifran vart vi befinner oss idag och var ambition
att lyfta oss en niva for att méta framtiden pa ett
béttre satt.

For att tydliggora vad forflyttningen innebar i
praktiken har vi utvecklat och spelat ett nytt var-
degrundsspel med alla medarbetare. Vi har dven
jobbat fram ett workshopmaterial med vardagsdi-
lemman som cheferna har diskuterat igenom och
nu ska jobba vidare med det pa sina enheter. Vara
utvecklingssamtal, mallar och malkort har dven
uppdaterats utifran den forflyttning vi vill gora.

36

Under aret har vi ocksa fortsatt arbetet med IDI -
Interpersonal Dynamics Inventory - en beteende-
matning baserad pa hur en medarbetare upplevs
av sin omgivning. Syftet ar att skapa forstaelse for
att alla ar olika och for att 6ka sjdlvkdnnedom samt
forbattra samspelet mellan manniskor.

Vi tror pa sjélvledarskap och vi uppmuntrar vara
medarbetare att agera och fatta egna beslut. Varje
medarbetare har ett ansvar att skdta om sig sjélv,
att bidra konstruktivt till en god arbetsmiljé och

till att bade individuella och gemensamma mal kan
uppnas. Vi vill skapa en larande kultur dar det ar
accepterat att gora misstag och sedan lara sig fran
dessa. Vi tror att detta ar en forutsattning for att
medarbetarna ska vaga vara modiga och innovativa.

99
877%

kanner tillit
till ledarskapet
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lich

De risker som Stangastaden berors

av och de omraden som Stangastaden
riskerar att paverka negativt analyseras
och bedéms arligen under strategi- och
affarsplaneringsprocessen. Riskerna
delas in i strategiska risker, operativa
risker och finansiella risker. Riskerna
omfattar dven hallbarhetsrisker.

RiSk

Arbetsmiljorisker

Beskrivning

En osund arbetsmiljo leder till ohélsa, daligt
klimat och ett férsdmrat engagemang. Det inne-
bar dven hoga kostnader for sjukfranvaro och
lag produktivitet. Detta ger dven upphov till risk
for olyckor. En risk vi ser ar det "allmént hogre

tempot” i samhaéllet. Denna risk kan paverka med-

arbetarens fysiska och psykiska vélbefinnande.
Vi kan dven se att det tuffare samhallsklimatet
skapar en oro och innebar en 6kad risk for
medarbetare som arbetar ute i vara bostadsom-
raden. Vi ser dven en risk att vara medarbetare
utsatts for yttre hot eller patryckningar att utfora
handlingar som ger en extern part fordelar.

Om Stangastaden

Risker och

moj

Nedan redogoérs for vara hallbarhetsrisker, in-
klusive en beskrivning, hantering och moéjligheter
samt en samlad bedémning av respektive risk-
kategori. Den samlade bedémningen ska ses
som en indikation av storleken pa risken som
helhet dar ett betyder Iag till obefintlig risk och

tio betyder mycket hog risk.

Hantering av risk

Vi arbetar systematiskt med arbetsmiljéarbetet
for att skapa en arbetsmiljé som minimerar
risken for att ndgon rakar ut for en olycka eller
blir sjuk. Arbetsmiljdarbetet dr organiserat och
standigt pagaende. Vi arbetar forebyggande med
kompetensutveckling, ledarskap, friskvard och
riskhantering. | foretaget betonar vi sjalvledar-
skapet som en central del dar alla medarbetare
har ett ansvar att bidra till att sdkerstélla en god
arbetsmiljo. Det systematiska arbetsmiljéarbetet
ska resultera i att vi tidigt fangar upp signaler pa
ohélsa oavsett anledning. Féretaget har rutiner
och beredskap for att hantera olyckor och hot|
incidenter mot enskilda eller flera medarbetare.
Vart arbetsmiljdarbete utgar fran var arbetsmil-
jopolicy. For att mota det tuffare samhallsklimatet
har vi fokuserat extra pa att utveckla arbetssatt
och rutiner kopplat till hot och valdssituationer.

Mojligheter

Genom ett bra arbetsmiljdarbete kan
vi nd hog produktivitet, arbetsgladje
och intern och extern attraktivitet.

Sammanvagd bedOmning
av riskkategorin

Risker foreligger aven i leverantorskedjan sasom
risker inom halsa och sékerhet vid nybyggnation
och ombyggnation av fastigheter.

| vara upphandlingar stéller vi krav pa att vara
leverantorer samt underleverantérer ska uppfylla
all lagstiftning de berdérs av och att det ska vara
goda arbetsvillkor. Vi gér aven ett antal revision-
er arligen.

Ansvarsfulla och goda relationer med
vara intressenter.

37
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Beskrivning

Om Stangastaden

Hantering av risk

Mojligheter

38

Sammanvagd bedOm-
ning av riskkategorin

Miljorisker

Inom miljdomradet har vi identifierat vara risker och prio-
riterade miljdaspekter. Dessa aterfinns bland annat inom
byggnation och material, klimat och energi, inomhusklimat
samt avfall. En risk ar de globala klimatforéandringarna
som kan ge skador pa fastigheter pa grund av extrema
vaderhandelser men ocksa medfora negativ paverkan pa
manniskors halsa och pa miljon.

Stangastaden ar miljocertifierade enligt ISO 14001 sedan
2005 och arbetar forebyggande och systematiskt med
miljéfragor. Vi har upprattade miljomal och handlingspla-
ner som foljs upp kontinuerligt och haller oss I6pande
uppdaterade om nya och dndrade lagar. Miljoarbetet
utgar fran var hallbarhetspolicy som ar faststélld av sty-
relsen.

Vi stéller krav pa de produkter som byggs in i vara fastig-
heter och anvdander SundaHus for att bedéma och doku-
mentera material och &mnen.

Vi har dven en framtagen energistrategi och arbetar sys-
tematiskt med energieffektiviseringar och med beteende-
paverkan.

Vi arbetar aktivt och systematisk med att méta radonhal-
ten i vara fastigheter och vid behov av atgarder samord-
nas dessa med renovering i planerade ombyggnations-
projekt for att gora det sa effektivt som mojligt. Vid behov
gors dven punktinsatser.

Vi arbetar med att skapa forutsattningar for en korrekt
avfallshantering och for att minska méngden restavfall.
Detta inkluderar daglig tillsyn i vara avfallsrum och arbete
med beteendepaverkan.

Inom forskningsprojektet SAMBO har vi tillsammans med
Linkopings universitet genomfort sarbarhetsanalyser av
vara fastigheter samt besiktigat vara mest sarbara fastig-
heter. Resultaten fran detta arbete har utgjort underlag
for den klimatanpassningsstrategi och den handlingsplan
som tagits fram under aret.

Vi stéller miljokrav pa vara leverantorer och genomfor ett
antal revisioner arligen.

Genom vart aktiva miljdarbete har vi moj-
lighet att erbjuda boenden som &r bra ur
miljésynpunkt. Ett progressivt miljdarbete
forebygger miljdproblem, uppnar stéandig
miljoforbattring och bidrar till att bromsa de
globala klimatforandringarna och miljomas-
siga risker kopplade till dessa.
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Kompetens-
forsorjning

Brandrisk

Beskrivning

Det finns en risk att vi inte kan sékerstélla tillgadngen pa
nodvandig kompetens for att uppfylla vara nuvarande och
framtida behov, vilket kan paverka foretagets resultat och
maluppfyllelse.

Vi star infor ett teknologiskt paragdimskifte vilket innebar
nya krav pa kompetens bla inom Al. D& utvecklingen gar
snabbt ar det svart att sdkerstélla vilken kompetens som
kommer att krévas i framtiden. Vi ser aven en stor risk

att befintliga medarbetare saknar nédvandig kompetens
for att mota dessa krav. Det finns dven en risk att vi inte
kan rekrytera efterfragad kompetens da det rader en
kompetensbrist pa arbetsmarknaden framfor allt inom
specialistomraden.

Beskrivning

Det finns en risk for att brand intraffar som kan medféra
fastighetsskador och paverka ménniskors liv, halsa (fy-
siskt och psykiskt) och sékerhet samt miljon negativt.

Om Stangastaden

Hantering av risk

For att méta framtidens utmaningar och anpassa oss till
det snabbt féréanderliga landskapet ar det nédvandigt att
kontinuerligt sékerstélla att var foretagskultur och medar-
betares kompetens och forandringsvilja haller jdmna steg
med utvecklingen. Detta innebar att vi maste aktivt for-
nya, omforma och komplettera var kompetens genom att
bade utveckla vara befintliga medarbetare och attrahera
ny talang. For att lyckas med det arbetar vi systematiskt
och langsiktigt med var kompetensforsorjning och for att
vara en attraktiv arbetsgivare. Kompetensutvecklingsin-
satser identifieras och planeras i samband med affars-
planering och dokumenteras och foljs upp i affarsplan,
individuella malkort och vid utvecklingssamtal. Arbetet
med kompetensutveckling pagar kontinuerligt under aret
och revideras/kompletteras utifran verksamhetens be-
hov. Vi arbetar aktivt med att vara en attraktiv arbetsplats
bland annat genom att kontinuerligt arbeta med var var-
degrund, sdkerstélla ett engagerat ledarskap och erbjuda
en stor delaktighet och sprida det externt for att attra-
hera ny kompetens. Arligen maéter vi och foljer upp var
kompetensforsorjning och attraktivitet i Great Place to
Work (medarbetarenkét) och genom utvecklingssamtal.

Hantering av risk

Inom organisationen finns en ansvarig fér brand och sa-
kerhet utsedd och en krisorganisation (Krisgruppen) finns
som tillfalligt agerar i och hanterar en krissituation. Som
stdd finns en krisplan, checklistor och rutiner. Vi har ett
systematiskt brandskyddsarbete och arbetar preventivt
med brandskyddsfragor. Vi gor en arlig egenkontroll av
vart brandskydd i hela bestandet och en entreprendr gor
kontroller av vart brandskydd i vara fastigheter fyra gang-
er per ar. Dessutom utdvar Raddningstjinsten (RTOG)
tillsyn genom stickprovskontroller. Genom var samverkan
med RTOG kan vi arbeta mer proaktivt med hanteringen
av brandrisker samt riskomraden.

Mdojligheter

Vara en attraktiv arbetsgivare som attrahe-
rar engagerade och kompetenta medarbe-
tare. Darigenom levererar vi en affarsnytta
som gor att vi ligger ett steg fore. Vara
involverade i utbildningar foér forvaltare och
byggprojektledare for att paverka att dessa
utbildningar kommer att méta framtidens
behov.

Mdojlicheter

Genom vart arbete kan vi identifiera riskom-
raden som snabbt kan dtgardas samt utgora
underlag for informationskampanjer och
utbildningsinsatser for saval personal som
kunder.
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Stangastaden

Hallbarhetsredovisning

Sociala risker

Mutor och
korruption

Beskrivning

De senaste arens samhéllsutveckling mot mer gangkrimi-
nalitet, segregation och otrygghet i samhallet innebar en
okad oro och risk for otrygghet. Social oro och otrygga
omraden paverkar kundndjdhet och fastighetsvarden
negativt och kan i férldngningen dven medféra en 6kad
segregation.

Beskrivning

Risk for otillaten tilldelning av Iagenheter. Hyreslagenhe-
ter ar valdigt eftertraktade i Linképing och i genomsnitt
finns ca 35 s6kande per ledig bostad.

Mottagande av mutor i samband med bestéliningar och
upphandlingar. Stangastaden &r en stor inkdpare av varor
och tjanster, framst inom byggentreprenad, drift och
underhall.

Vi ser en risk for mutor och korruption genom hela leve-
rantorskedjan.

Om Stangastaden

Hantering av risk

Vi genomfor trygghetsvandringar i alla vara omraden och
arbetar med grannsamverkan. | vara tre socioekonomiskt
svagare omraden har vi stadsdelsutvecklingssatsningar
med fokus pa att de boende ska k@nna delaktighet och fa
inflytande i sin narmiljo. Kopplat till hdndelseutvecklingen
pa senare tid i Linképing har arbetet med att forebygga
brott och 6ka tryggheten i bostadsomradena intensifie-
rats. Tillsammans med polis och andra aktorer arbetar vi
enligt modellen EST (effektiv samordning for trygghet)
med polisen och andra aktorer, dar samtliga involverade
aktorer traffas for regelbundna avstamningar pa vecko-
basis. Under 2018 startade vi upp ett kompetensforsorj-
ningsprojekt for att 6ka sysselsattningen i utsatta stads-
delar dar malet dven ar att framja en 6kad integration.
Detta projekt har fortgatt under 2024.

Hantering av risk

Stangastaden har en transparent uthyrningspolicy och en
reglerad bostadské dar bostader formedlas efter kétid.
Intern kontroll av uthyrningen genomférs for att séker-
stélla att foretagets rutiner och riktlinjer foljs. Vi arbetar
aktivt med att férsoka férebygga olovlig andrahandsut-
hyrning.

Vi motverkar uppkomsten av mutor och korruption ge-
nom var Uppférandekod for leverantorer, vara etiska
riktlinjer, var inkopspolicy och var representationspolicy.
Méjligheten till anonym rapportering av oegentligheter,
sa kallad, "whistle blowing” finns via dgaren Linkopings
kommun.

Mojligheter

Trygga omraden minskar risken for stor-
ningar och vara bostadsomraden blir mer
attraktiva att bo i. Vi far nojdare kunder, ho-
gre ldnsamhet och hogre fastighetsvarden.

Mdojligcheter

Okad trovirdighet och transparens skapar
ytterligare méjligheter till férbattrade rela-
tioner med bolagets intressenter.
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Krankning
av manskliga
rattigheter

Beskrivning

Manskliga réattigheter i en féretagskontext innefattar
manga olika fragor. Risker finns bland annat for att indi-
vider utsatts for krdnkande sérbehandling och diskrimi-
nering. Risker finns i hela viardekedjan, savél internt som
i leverantorsleden samt gentemot vara kunder. Samtliga
eventuella fall av kréankningar riskerar att skada Stangas-
tadens anseende och fortroende.

Om Stangastaden

Hantering av risk

Enligt vara riktlinjer mot krénkande sérbehandling ac-
cepteras inte nagon form av krénkningar inom Stangas-
taden. Vi har skapat ett arbetssatt som stracker sig lang-
re an att forhindra diskriminering pa arbetsplatsen till att
frémja mangfald. Professionellt bemdtande gentemot
alla manniskor ar en forutsattning for delaktighet och
det &r dven viktigt att all var kommunikation ar tillganglig
och inkluderande. For att uppna detta har vi en handbok
"Inkluderande kommunikation” som vagledning. Bemo-
tandet av kunder i detta sammanhang innebar att vi tyd-
ligt kommunicerar vart atagande fér ménskliga rattighe-
ter. Det ar viktigt att betona Stangastadens engagemang
i att férebygga krankningar och diskriminering. Vid till-
delning av vara lagenheter tillampar vi likabehandlings-
principen genom att ldgenheterna formedlas efter kotid.
Vi stéller krav pa att vara leverantorer ska agera pa ett
etiskt och ansvarsfullt satt och félja var Uppférandekod.

Mojligheter

Att sakerstalla att vi &r en attraktiv och trygg
arbetsgivare genererar mojligheter for
Stangastaden att bibehalla och attrahera
viktig kompetens. Delaktighet i vara bo-
stadsomraden samt kravstallan och uppfdlj-
ning av vara leverantorer genererar kade
mojligheter till &nnu béttre och langsiktiga
relationer med vara intressenter.
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Revisorns yttrande

Revisorns yttrande

Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i AB Stangastaden (publ),
org.nr 556041-6850

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbar-
hetsrapporten for ar 2024 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen i
enlighet med den aldre lydelsen som gallde fore
den 1juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommen-
dation RevR 12 Revisorns yttrande om den lag-
stadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebéar att
var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfatt-
ning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards

on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Linkoping den 24 mars 2025
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Peter S6derman Emma Ingefjord
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Hallbarhetsredovisning

Innehall

03 Vd-ordet

Bilaga:

04 Om Stangastaden

09 Omvarldstrender

10 For en hallbar framtid

11 Salharvi gAtttillvaga Bilagan redogor for viktiga indikatorer och nyckeltal. Siffrorna galler for koncernen om inte annat anges.
14 Social hallbarhet

18 Miljomassig hallbarhet

26 Ekonomisk hallbarhet

och relationer

Anstéllning

34 Medarbetarfragor

och god arbetsmiljé Tillsvidare Antal 12 14 14 n2 LE) 16 51 54 56 175 187 186

37 Risker och mojligheter varav kvinnor Antal 7 7 7 7 70 64 30 32 33 108 109 104
42 Revisorns yttrande Lt Antal 0 0 0 2 2 6 1 2 2 3 4 8
44 Bilaga: Hallbarhetsdata varav kvinnor Antal 0 0 0 2 0 1 0 0 1 2 2 2
50 Bilaga: GRI_indeX Heltid Antal 12 14 14 107 14 15 47 51 53 166 183 182
54 Bi|aga: Definitioner varav kvinnor Antal 7 7 7 66 64 59 25 28 30 98 100 96
Deltid* Antal (0] o 0 5 7 7 5 5 5 10 13 12

varav kvinnor* Antal 0 (o] 0 5 6 5 5 4 4 10 n 9

Totalt anstéllda Antal 12 14 14 14 121 122 52 56 58 178 191 194

varav kvinnor Antal 7 7 7 73 70 65 30 32 34 1o 109 106

*Dessa personer har sjélva valt att arbeta deltid, deras respektive grundtjénst ar 100%.
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Hallbarhetsredovisning

Konsfordelning i styrelse och ledningsgrupp

Andel kvinnor och méan i styrelsen Kvinnor % 36
Man % 64
Andel kvinnor och mén i ledningsgruppen Kvinnor % 43
Man % 57

17

83

57

43

17

83

57

43

Social Hallbarhet

Trygghet och sédkerhet
Trygghetsindex - andel boende som o

- . - % 83,3
upplever att de ar trygga i sin boendemiljo
Bostadsforsorjning
Nyproduktion av hyresratter - fardigstallda Antal 152*
Andel av kommunens nyproduktion - fardigstallda hyresratter*** % 51

82,8

310**

42

83,5

57

167

*Siffran for 2022 ar justerad jamfért med tidigare hallbarhetsredovisning dar 71 st bostadsréattsldgenheter var
medréknade vilket dven paverkar siffran andel av kommunens nyproduktion - fardigstéllda hyresratter.

**Siffran for 2023 ar justerad jamfort med tidigare hallbarhetsredovisning.

***8iffran for 2024 ar preliminar och beriknas pa den totala nybyggnationen i flerfamiljshus.
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Hallbarhetsredovisning

Miljédmassig hallbarhet

Klimat och energi*

Anvénd energi som forbrukas av fastighetsbestandet

Bilaga:Hallbarhetsdata

Stangastaden exklusive Studentbostader kWh/m? Atemp 122,4 120,4 18,7
Studentbostader kWh/m? Atemp 148,2 1476 136,6
Klimatutslapp

f il S S
Scope 2 Indirekta utslapp som uppstar vid kopt el, fjarrvdarme och fjarrkyla ton COz2e 21669 22897 24798
Scope 3 Utslapp fran tjiansteresor (flyg, tag) ton CO2e 3,4 41 5,0
Summa ton CO2e 21687 22917 24 816
Kompensation for den el som produceras i vara egenagda vindkraftverk ton CO2e -3784 -6 075** -6 616**
Summa ton COz2e 17 903 16 841 18 200
Utslappsintensitet

Fastighetsrelaterade klimatutslépp (Scope 1och 2 ) exkl. kompensation kg CO2e/m? Atemp 13,8 14,4 15,5
Fastighetsrelaterade klimatutslapp (Scope 1och 2) inkl. kompensation kg CO2e/m? Atemp 1,4 10,6 1,3
Transportrelaterade klimatutslapp (Scope 10och 3) kg CO2elkm 0,06 0,06 0,06

* Fortydliganden och antaganden:
Utslappen fran privata bilar som anvands i tjansten uppgar 2022 till 10,6 ton, 2023 till 11,9 ton och 2024 till 9,3. El ingar inte i hyran for AB Stangastadens kunder utan vara hyresgéster star for sitt eget elabonnemang.
Da el ingar i hyran for Studentbostéder ar elférbrukningen inkluderad. Vid berékning av energiforbrukningen samt klimatpaverkan anviands normalarskorrigerad data for energianvandningen i vara fastigheter.

Anvénda emissionsfaktorer aterfinns i kapitlet Definitioner.

** Har inkluderas enbart kompensation for den egenproducerade vindelen som séljs da den star for en klar majoritet av var salda fornybara el, men vi séljer dven egenproducerad solel som inte inkluderas i denna siffra (den
solelen skulle motsvara en kompensation om 49,9 ton CO,e &r 2023 och 139 ton CO,e ar 2024).
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Avfall, atervinning och aterbruk

Bilaga:Hallbarhetsdata

Behandlingsmetod

47

ton 3447 3217 3526
. o Restavfallet gar till energiatervinning,
R (b i matavfallet blir biogas och biogddsel.
kgllagenhet 298,7 279,2 308,9
ton 407 844 812
Grovavfall** Materialatervinning, energiatervinning
kg/lagenhet 30,1 61,6 58,6
Méngd avfall som produceras i bestandet (AB Stangastaden)
. B ton 1377 1309 1135
Kallsor.'terat material (tidningar, pappers-, metall- och plastfor- TR
packningar, glas, elavfall)
kg/lagenhet 101,8 95,5 81,9
Textilier Materialatervinning ton 30 27 21
ton 63,4 54,4 4,9
Restavfall inkl. matavfall* Rgstayfallet gar t|.II eqerglatervmnlng, matavfallet
blir biogas och biogddsel.
kg|lgh 87,14+ 747 57/ R
ton 97,6 152,6 151,4
Méngd avfall som produceras i bestandet (Studentbostéder) Grovavfall** Materialatervinning, energiatervinning
kg/lgh 247 38,6™*** 38,2
ton 228 227 201
Kallsorjterat materal (tidningar, pappers-, metall- och plastfor- Materialatervinning
packningar, glas, elavfall)
kg/lgh 55,1 57,4 50,6
Mangd avfall som produceras i nyproduktionsprojekt Bygg- och rivningsavfall*** Materialatervinning, energiatervinning, deponi ton - 927 -

*Optisk sortering av matavfallet sker forst p4 mottagande anldggning varfor endast statistik pa totala mangden kan erhallas i dagsléget.

| statistiken ingar inte de ldgenheter som har sopsug da data saknas fran avfallsbolaget for detta avfall. For moderbolaget omfattas darfor
ca 85% av bestandet i statistiken medan det for Studentbostéder endast &r cirka 20% som omfattas da de flesta studentfastigheter har sopsug.

Dessa siffror &r justerade for 2022 och 2023 pga att avfallsbolaget hittade ytterligare kundnummer som stod pa Stangastaden.

**Avfallsbolaget har bytt system i slutet av 2022 vilket medfért att vi fran och med ar 2023 far grovavfallsméngder fran fler
av vara hamtstéllen &n tidigare ar. Avfallsbolaget kunde inte leverera motsvarande statistik for tidigare ar.

***Mangd redovisas det ar projektet slutfordes.
2022: Barstadsskogen (saknar avfallsstatistik)

2023: Agraffen etapp 3 - 85 Igh, Dynamiken J03|J04 - 111 Igh, Labbet EO1/EO2 - 106 Igh, NYP Skattegarden (saknar avfallsstatistik)

2024: Inga NYP-projekt avslutades 2024

****Siffran for 2022 &r justerad jamfort med tidigare hallbarhetsredovisning da vi réknat péa ett for stort antal Idgenheter.

*xxGiffran for 2023 ar justerad jamfért med tidigare hallbarhetsredovisning da antalet Iagenheter var lite for stort.

ek Under 2024 har renovering pagatt pa studentboendet Flamman, darfér har antalet hyresgéaster generellt 6ver aret
varit nagot lagre an tidigare, men eftersom projektet pagar i etapper har evakueringen skett sekvensiellt och darfor har
inte ett specifikt antal lagenheter kunnat réknas av. Resultatet &r att hela omradets lagenheter har réknats med trots att de

inte alltid varit uthyrda.
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Goda inomhusmiljéer

Antal registrerade produkter i avslutade projekt,
SundaHus Miljodata

Andel A- och B-bedémda produkter i avslutade projekt, Sunda-
Hus Miljédata

Andel A- och B-bedémda produkter i projekt som inte &r avsluta-
de, SundaHus Miljédata

st

%

%

Bilaga:Hallbarhetsdata

2028 2024

1132 5Mm 2104
85,7 84,8 87,5
84,3 89,1 89,4

Ekonomisk hallbarhet

Sunda finanser och langsiktighet

Net}llagda kostnadenr i vara fastigheter (Nyproduktion, Ombygg- Mikr 1190* 1328 1320
nation och Underhall)
Soliditet % 58,5 55,8 53,0
Andel gréna obligationer av total upplaning % 34 42 43
Ekonomiskt hallbara byggprojekt
Foretagets investeringar i nyproduktion Mkr 513 623 599
‘e av fotala 33 37 33
omsattningen
Arliga investeringar i nyproduktion per kvadratmeter tkrfm? 42 40 45
Underhall och reparationer
Ombyggda lagenheter - fardigstéllda Antal 238 198 175
Arliga investeringar i ombyggnationer per fardigstlld ligenhet tkr/lagenhet 1314 1513 1975
Mkr 555* 629 721
Arliga ombyggnadsinvesteringar och underhallskostnader
7 av totala 35 37 40
omsaéttningen

*Justerat utifran arsredovisning.
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Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

Ansvarsfulla affarer och relationer

Bekraftade korruptionsfall samt vidtagna atgéarder

Andel anstéllda som har spelat vardegrundsspelet*

NKI - Serviceindex - Bostader AB Stangastaden**

NKI - Produktindex - Bostader AB Stangastaden™***

NKI - Serviceindex - Lokaler AB Stangastaden

NKI - Studentbostader****

Koncernledning

Chefer

Ovriga medarbetare

%

%

Bilaga:Hallbarhetsdata

100%

86%

80,1

83,4

72,5

71%*

87%*

80,8

84,4

73,5

* Vardegrundsspelet spelades inte under 2023 d3 ett nytt vardegrundsspel togs fram, som sedan spelades under 2024.
**Vara kunder ar ndjda med var service (hur vi beméter kund, inre och yttre skétsel, upplevd trygghet i trapphus och omradet etc.)

***Vara kunder &r ndjda med var produkt (funktion och utformning av ldgenhet, allménna utrymmen och den yttre miljon etc.)

% NKI Studentbostader ar uppbyggd pa ett annat satt &n 6vriga NKl:er. Indexet utgar fran modellen for SKI (Svenskt Kvalitetsindex). Det &r en vanligt férekommande modell som
mojliggor jamforelse mellan olika féretag och branscher. Den bygger pa fragor om Studentbostédder som hyresvérd, forvantningar och jamférelse med en perfekt hyresvéard.

Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

Tillit till ledarskapet

Engagemangsindex

NMI (Genomsnittligt fortroendeindex)

%

%

91

90

86

88

88
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Bilaga:

Stangastaden har rapporterat med referens till
GRI Standarderna under perioden 1januari 2024
till 31 december 2024.

GRI Standard

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Bilaga: GRI-index

Upplysning

2-1Organisationsprofil

Avsnitt eller sida

Om Stangastaden, sid 4

50

2-2 Enheter som ingar i organisationens hallbarhetsredovisning

Om haéllbarhetsredovisningen, sid 6

2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktpunkt

Om hallbarhetsredovisningen, sid 6

2-22 Uttalande kring strategi for hallbar utveckling

Vd-ord, sid 3

2-28 Medlemskap i organisationer

For en hallbar framtid, sid 10

2-30 Kollektivavtal

Engagerade medarbetare, sid 35

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

3-2 Lista 6ver de vasentliga fragorna

Vasentlighetsanalys och vésentliga fragor, sid 13
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GRI Standard

Egen upplysning: Trygghet och sakerhet

Bilaga: GRI-index

Upplysning

Trygghetsindex

Avsnitt eller sida

Trygghet och sékerhet, sid 15
Hallbarhetsdata: Trygghet och sikerhet
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Egen upplysning: Bostadsforsorjning

Antal och andel nyproducerade lagenheter

Bostadsforsorjning, sid 16
Hallbarhetsdata: Bostadsférsorjning

GRI Standard

GRI 302: Energi 2016

Upplysning

302-1 Energianvandning inom organisationen

Avsnitt eller sida

Klimat och energi, sid 18-21
Hallbarhetsdata: Klimat och energi

302-2 Energianvandning utanfor organisationen

Hallbarhetsdata: Klimat och energi

302-3 Energiintensitet

Hallbarhetsdata: Klimat och energi

302-4 Minskad energianvandning

Hallbarhetsdata: Klimat och energi

GRI 305: Utslapp till luft 2016

305-1Direkta utsléapp av vaxthusgaser (Scope 1)

Hallbarhetsdata: Klimat och energi

GRI 306: Avfallshantering 2020

306-3 Genererat avfall (bostéader)

Avfall, atervinning och aterbruk, sid 24
Hallbarhetsdata: Avfall, atervinning och aterbruk

Egen upplysning: Goda inomhusmiljoer

Andel material som ar A- eller B-klassade enligt materialdatabas

Goda inomhusmiljéer, sid 25
Hallbarhetsdata: Goda inomhusmiljéer
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GRI Standard

Egen upplysning: Sunda finanser och langsiktighet

Bilaga: GRI-index

Upplysning

Nedlagda kostnader i vara fastigheter

52

Avsnitt eller sida

Sunda finanser och langsiktighet, sid 26

Soliditet

Hallbarhetsdata: Sunda finanser och langsiktighet

Andel gréna obligationer av total upplaning

Hallbarhetsdata: Sunda finanser och langsiktighet

Egen upplysning: Ekonomiskt hallbara byggprojekt

Investeringar i nyproduktion

Hallbarhetsdata: Ekonomiskt hallbara byggprojekt

Egen upplysning: Underhall och reparationer

Antal ombyggda lagenheter

Underhall och reparationer, sid 28
Hallbarhetsdata: Underhall och reparationer

Arliga investeringar och underhallskostnader

Underhall och reparationer, sid 28
Hallbarhetsdata: Underhall och reparationer




>

Innehall

03 Vd-ordet

04 Om Stangastaden

09 Omvarldstrender

10 For en hallbar framtid
11 Sa har vi gatt tillvaga

14 Social hallbarhet

18 Miljomassig hallbarhet
26 Ekonomisk hallbarhet

29 Ansvarsfulla affarer
och relationer

34 Medarbetarfragor
och god arbetsmiljo

37 Risker och mdjligheter
42 Revisorns yttrande
44 Bilaga: Hallbarhetsdata
50 Bilaga: GRI-index
54 Bilaga: Definitioner

Stangastaden
Hallbarhetsredovisning

GRI Standard

GRI 308: Leverantérsbeddémning miljé 2016

Bilaga: GRI-index

Upplysning

308-2 Negativ miljopaverkan i leverantorskedjan
samt vidtagna atgérder

53

Avsnitt eller sida

Ansvarsfull upphandling och héllbara leverantorsled, sid 29-30

GRI 414: Social leverantérsbedémning 2016

414-2 Negativ paverkan pa arbetsforhallandena i
leverantorskedjan samt vidtagna atgarder

Ansvarsfull upphandling och hallbara leverantérsled, sid 29-30

GRI 205: Anti-korruption 2016

205-2 Kommunikation och utbildning i anti-
korruptionspolicies och rutiner

Antikorruption och mutor, sid 31
Hallbarhetsdata: Ansvarsfulla affarer och relationer

205-3 Bekréftade korruptionsfall samt vidtagna
atgarder

Hallbarhetsdata: Ansvarsfulla affarer och relationer

Egen upplysning: Kundndjdhet

NKI (Kundnojdhetsindex)

Kundndjdhet, sid 33
Hallbarhetsdata: Ansvarsfulla affarer och relationer

GRI Standard

Egen upplysning: Ledarskap

Upplysning

Ledarskapsindex

Avsnitt eller sida

Ledarskap, sid 36
Hallbarhetsdata: Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

Egen upplysning: Engagerade medarbetare

Engagemangsindex

Engagerade medarbetare, sid 34-35
Hallbarhetsdata: Medarbetarfragor och god arbetsmiljo

NMI- néjdmedarbetarindex (fértroendeindex)

Hallbarhetsdata: Medarbetarfragor och god arbetsmiljo
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Bilaga:

Atemp
Uppvarmd yta mer @n 10°C.
Emissionsfaktorer
Energibarare Emissionsfaktor
Fjarrvarme 110 g CO,e/kWh
97 g CO,e[kWh
90 g CO,e/kWh
El 250,76 g CO,e/kWh
Fjarrkyla 20,1g CO,e[kWh
20,1g CO,e/kWh
22,69 CO,e/kWh

Bilaga: Definitioner

Kalla

Tekniska Verken, Miljovarden for 2024

Tekniska Verken, Miljovarden for 2023

Tekniska Verken, Miljovarden for 2022

Nordisk elmix 2018, ref. Bixia

Tekniska Verken, Miljovarden for 2024 (baserat pa
en elanvandning per producerad fijarrkyla pa 8%)

Tekniska Verken, Miljovarden for 2023 (baserat pa
en elanvandning per producerad fidrrkyla pa 8%)

Tekniska Verken, Miljovarden for 2022 (baserat pa
en elanvandning per producerad fijarrkyla pa 9%)
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For bilar beraknas utslapp vid blandad korning fér
respektive fordon enligt uppgifter fran Transport-
styrelsens bilregister. Sammanstéllda data for flyg
och tag har erhallits fran var resebyra.

Koncernen|Foéretaget/Stangastaden/Bolaget
Omfattar bolagen: AB Stangastaden, Studentbosta-
der i Linkdping AB och Kulturfastigheter i Linkdping
AB samt fastigheten TGS Fastigheter nr 3 AB som
innehaller Stangastadens huvudkontor.

Moderbolaget
AB Stangastaden
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